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1 Veerd atvide

Hvordan skal vilkarene laeses

Forsikringen daekker mange slags skader, men ikke alle skader, du kan komme ud for. Forsikringens
daekning afhanger af den aftale, du har lavet med os. Detaljerne i aftalen kan laeses i disse vilkar og pa
forsikringsaftalen.

Nar du laeser vilkarene, er det derfor vigtigt, at du ogsa ser pa forsikringsaftalen. Pa forsikringsaftalen kan
du se, hvilke daekninger du har kebt og som gzelder for dig.

Tjek if.dk
Her finder du bl.a. gode rdd om skadeforebyggelse og begraensning af skader.
Du kan ogsa anmelde skader og logge pa Mine sider, hvor du kan fa et overblik over dine forsikringer.

NemKonto og betalingsaftale

Vi bruger NemKonto ved udbetaling af erstatning, og hvis vi skal sende penge retur til dig.

Har du indgaet en betalingsaftale med os, bruger vi den til at opkraeve betaling for forsikringen og eventuel
selvrisiko.
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2 Deekningsoversigt

CAMPINGVOGNSFORSIKRING KASKO
Tyveri og roveri af koretojet °
Tyveri af koretojsdele °
Indbrud )
Brand °
Retshjaelp °
Redningshjeelp i udlandet °
Skader, der paferes det forsikrede koretoj, fx °
sammenstoed, pakersel, eneuheld eller totalskade

e Daekker - Daekker ikke

INDBOFORSIKRING INDBO
Brand °
Anden pludselig skade °
Pludselig udsivning af vaesker °
Faerdselsuheld °
Tyveri og roveri °
Vejrskader °

e Daekker - Daekker ikke
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3 Hvem og hvad er omfattet af forsikringen

3.1 Generelt om forsikringen

For forsikringen geelder, foruden forsikringsaftale og vilkar, forsikringsaftaleloven samt lov om finansiel
virksomhed i det omfang, de naevnte loves bestemmelser ikke er fraveget.

3.2 Hvem er daekket af forsikringen

Forsikringen daekker forsikringstageren og enhver, der med forsikringstagerens tilladelse benytter karetgjet
eller lader det benytte.

Veerksteder og andre som har keretgjet til reparation, service og lignende er daekket for karselsskader, hvis
kerslen sker i forsikringstagers interesse, fx prevekearsel.

Ny ejer af keretgjet er deekket i maksimalt 4 hverdage fra salgstidspunktet, eller indtil ny ejer selv har kabt
en forsikring. Den nye ejer haefter for en eventuel selvrisiko.

3.3 Hvad er dekket af forsikringen

Kaskoforsikringen omfatter:

e Campingvognen

e Fortelte, standby telt, opbevaringstelt og fastmonteret markise og solsejl
e Indbo indtil 50.000. Kr.

Vilkarene er ogsa gaeldende for teltvogne, som fx Camp-let og CombiCamp.

Ved stationaere campingvogne daekker vi kersel op til to gange om aret, nar du kerer til og fra fast
opholdssted.

3.4  Hvor daekker forsikringen

Forsikringen deekker i Danmark og i de lande, der er tilsluttet grgnt kort-ordningen, se oversigt pa if.dk
Kaskoforsikringen daekker skader i forbindelse med ferie i op til 8 sammenhangende uger i udlandet.

Hvis der er kgbt anden forsikring for kersel i udlandet, deekker naervaerende forsikring i det omfang, den
anden forsikring ikke daekker.

Stationeer campingvogn er kun daekket i Danmark.
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4 Deekningsskemaer

Det fremgar af din forsikringsaftale, hvilke daekninger og selvrisikobelgb du har valgt for din forsikring.
Du kan leese om de enkelte daekninger pa de naeste sider.

4.1 Kasko

KASKO

Dakker

Skader, der paferes det forsikrede karetgj.

Tyveriforsgg, samt tab af karetgj ved tyveri og reveri. Hvis karetgjet ikke er
efterspandt efter bil, kraeves effektiv tyverisikring fx kuglelas, koblingslas eller
hjullas.

Brand, kortslutning, eksplosion og lynnedslag.

Stormskade pa opslaet fortelt er daekket i perioden 1. marts til 31.oktober.
Vintertelt og helarstelt med vintersikring er daekket hele aret.

Standardveerktgj og keretgjstilbehar fx mover, gasflasker, spildevandstank og
lignende.

Afmonteret udstyr, forudsat at det udelukkende er beregnet til brug i forbindelse
med det forsikrede karetgj, hvis det er opbevaret i forsvarligt aflast lokale.
Mekaniske og elektriske skader sket ved brand, lynnedslag, eksplosion, tyveri eller
reveri eller hvis skaden sker under transport pa eller ved hjzelp af andet
befordringsmiddel. Mekaniske og elektriske skader i avrigt er ikke daekket,
herunder skader, der alene opstar i, og er begraenset til mekaniske dele og
elektriske systemer.

Skade sket under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling af keretgjet,
hvis det skyldes karsel, brand eller nedstyrtning af det aflaessede keretgj fra lift.
Skade sket under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling af karetgjet i
ovrigt daekkes ikke.

Bliver karetgjet udsat for en deekningsberettiget skade og ikke kan kare videre,
transporteres den til naermeste If Partnerveerksted.

Redningshjeelp i udlandet for keretgjer indtil 3.500 kg. Forsikringen daekker ikke,
safremt rejsens formal er godstransport. Se mere pa det regde SOS-kort.

Dakker ikke

Tyveri af keretgjet, hvis denne ikke har effektiv tyverisikring. Dette er dog ikke
galdende, nar keretgjet er spaendt efter bil.

Skade som fglge af fabrikations-, konstruktions- eller opbygningsfejl.

Skade der er en folge af vejrligets pavirkning (fx taering, rust og frostspraengning).
Den forringelse af kgretgjet, der er en folge af slitage, herunder stenslag i lak,
ridser og lignende eller manglende vedligeholdelse.

Skade der opstar, mens keretgjet er udlejet.

Skade der opstar, hvis keretgjet bliver benyttet til transport af gods mod betaling.

Erstatning

Vi kan enten erstatte den skete skade med et kontant belgb eller lade karetgjet
reparere. Se mere i afsnittet "Sadan erstatter vi skaden”.

Selvrisiko

Selvrisikoens starrelse vil fremga af forsikringsaftalen.
Du skal ikke betale selvrisiko, hvis der sker skade, mens keretgjet er overladt til ny
ejer eller vaerksted. Selvrisikoen skal ny ejer eller veaerksted betale.
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4.2 Indboforsikring

Forsikringen daekker alle dine og husstandens ting, som naturligt herer til i en campingvogn.
Du skal eje dem eller have risikoen for dem ved Ian og leje.

Forsikringen daekker i og ved campingvognen inklusiv fortelt.
Ting som benyttes til erhverv eller som er daekket af din helsarsadresses indboforsikring er ikke daekket.

Forsikringen har en maksimal forsikringssum, som fremgar af forsikringsaftalen.
Hver enkelt ting er deekket med op til 5.000 kr.

Hvilke ting er daekket:

Almindeligt privat indbo

Almindeligt privat indbo er personlige ting, der harer til i en campingvogn og som ikke er naevnt under en
anden kategori.

Saerligt privat indbo
o Elektriske apparater til lyd eller billede, herunder radio og TV

e Hi-fi-anleeg
e Fotoudstyr
e Kikkerter

e  Musikinstrumenter
e Pelsveerk

e Skind

e Vin og spiritus.

Hvilke ting er ikke daekket:

e« Computere, tablets, smartphones, konsoller, wearables og tilbehegr til disse ting
e Antikviteter, malerier, kunstvaerker og aegte teepper

e Penge, frimaerker, mgnt-og frimaerkesamlinger

e Smykker, samt guld-og selvgenstande

e  Cykler m.m.

e Smabade

e Verktgj m.m.
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INDBO

Dakker

Brand:

Brand (ildsvade), lynnedslag, eksplosion, smeltning af brandimpragneret
ting samt pludselig tilsodning fra opvarmingsanlaeg.

Nedstyrtning af luftfartej eller dele derfra

Kortslutning pa maskiner og apparater; Kortslutning, induktion,
overspanding eller lign.

Anden pludselig skade:

(0]

Anden pludselig skade pa elektriske apparater og harde hvidevarer. Ved
en anden pludselig skade skal virkningen veere gjeblikkelig og uventet.
Den skal veere sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

Pludselig udsivning af vaesker:

(0]

Udstremning af veeske fx vand, damp, olie eller kglevaeske, der sker
pludseligt fra installationer eller fra beholdere med et rumindhold pa 10
liter eller derover.

Udsivning af vaeske som stammer fra skjulte rgrinstallationer.

Feerdselsuheld:

(0]

Feerdselsuheld fx pakersel, sammenstgd og veeltning.

Tyveri og reveri:

(¢]

Simpelt tyveri af almindeligt privat indbo fra forteltet daekkes hele aret,
mens campingvognen er beboet.

Indbrudstyveri i forsvarligt aflast keretej og tyveri af de forsikrede ting,
hvis voldeligt opbrud kan ses.

Haervaerk i forbindelse med tyveri.

Reveri og ran, hvor tyven bruger vold eller truer med straks at bruge vold
mod dig.

Vejrskader:

(0]

Stormskade i perioden 1. marts til 31. oktober, hvis skade skyldes en
samtidig skade pa keretgjet.

Voldsomt sky-eller tebrud som skader indboet, fordi vandet ikke kan fa
normalt afleb fra keretgjet og derfor oversvemmer koretgjet.
Smeltevand eller nedbgr som laver skade pa indbo, hvis skaden skyldes
en umiddelbar stormskade eller anden pludselig skade pa keretgjet eller
afdaekningsmateriale pa denne, hvis afdeekningsmaterialet har vaeret
korrekt anbragt eller fastgjort.
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Dakker ikke

Brand:

o Svidning eller smeltning af smahuller lavet af strygejern, tobaksrygning

eller lignende.

o Skade pa ting der med vilje udsaettes for ild eller varme fx ved madlavning
Kortslutning pa maskiner og apparater:

o Kosmetiske skader, herunder ridser, skrammer og tilsmudsning.

o Huvis et billede braender sig fast pa skaermen.

o Skader, som er daekket af garanti- eller serviceordninger, eller som er

dakket af kebelovens reklamationsbestemmelser.

o Skader, som skyldes overbelastning, fejlanvendelse, fejlmontering,
fejltilslutning, fejlbetjening, forkert udfert reparation eller skade sket
under reparation.

Skader som skyldes virusangreb eller fejl i programmer eller data.

Udgifter til justeringer eller fejlfinding, hvor der ikke er fejl pa apparatet.

Skader lavet af dyr.

Skade, som skyldes, at en i husstanden har afbrudt stremmen.

Tab af, eller fglgeskade efter, opteet kgle- eller frostvarer opbevaret i

keleskab eller fryser, som er &ldre end 10 ar.

o Skader, der er naevnt som daekket eller ikke daekket af Indboforsikringen
uden tilvalgsforsikringer.

O O O O O

Pludselig udsivning af veesker:
o Skade ved opstigning af grund- eller kloakvand.
o Skade som fglge af frost.
o Skade ved dryp eller ved udsivning af vaeske over et laengere tidsrum.

Simpelt tyveri:
o Glemte, tabte eller forlagte ting.

o Tyveri begaet af dig, medhjzlp, logerende og lignende.
o Tyverifra keretgjet, nar det er ubeboet, udlant eller udlejet.
o  Tyverinar du har udvist grov uagtsomhed.
o Tyverifra uaflaste telte, der er forladte.
Haervaerk:

o Tyveri begaet af en sikrede, medhjzlp, logerende eller lignende.

Reveri og ran:
o Tyveri begdet af en sikrede, medhjzlp, logerende og lignende.

Vejrskader:
o Skade ved oversvemmelse for hav, fjord, s@ eller vandlgb.
o Indbo opbevaret i telte og udenfor keretgjet.

Erstatning ¢ Vikan enten erstatte den skete skade med et kontant belgb eller lade tingen
reparere. Se mere i afsnittet "Sadan erstatter vi skaden”.
Selvrisiko o Selvrisikoens sterrelse vil fremga af forsikringsaftalen.

Du skal ikke betale selvrisiko, hvis der sker skade, mens karetgjet er overladt til ny
ejer eller vaerksted. Selvrisikoen skal ny ejer eller vaerksted betale.
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4,3 Retshjeelpsforsikring

Hvad er en retshjaelpsforsikring?

Kaskoforsikringen indeholder en retshjeelpsforsikring. Den daekker rimelige omkostninger ved private
retstvister, som der er en vis sandsynlighed for at fa medhold i ved domstolene, og som ikke er undtaget i
vores vilkar.

Du skal veere involveret i sagen som privatperson, og tvisten ma ikke have noget at ggre med dit erhverv
eller dine arbejdsforhold. Tvisten skal kunne afgeres af domstolene. | det omfang det er muligt, er du
forpligtet til farst at benytte et godkendt klagenaevn fx. Forbrugerklagenavnet, inden vi kan behandle
sagen.

Hvordan gor man brug af forsikringen?

Hvis du kommer i en situation, hvor du har brug for retshjeelp, skal du kontakte en advokat, der vil patage
sig sagen. Advokaten skal herefter anmelde sagen til os. Hvis din sag vedrerer en tvist om belgb pa under
50.000 kr., kan du selv anmelde sagen til os. Til behandling af denne type sager findes en saerlig forenklet
procesform, kaldet smasagsprocessen. | disse sager daekker vi ikke din advokats saler til sagens indledende
arbejde. Dette kan retten hjzelpe dig med, eller du kan betale din advokat for denne hjzelp.

Saerligt for Ifs retshjaelpsforsikring
Ifs daeekning er begraenset til 250.000 kr. pr forsikringsbegivenhed, og din selvrisiko er 10 % af Ifs
omkostninger, dog mindst 2.500 kr.

Hvis du vil vide mere

Ovenstaende er ikke en fuldstaendig beskrivelse af retshjaelpsforsikringen. Betingelserne for retshjaelp er
ens for alle forsikringsselskaber, bortset fra selvrisiko og deekningssum. Du finder betingelserne hos
Forsikringsoplysningen pa: www.forsikringsoplysningen.dk. Du kan ogsa fa dem hos If.

5 Forsikringen deekker ikke

5.1 Forseet, spiritus, manglende kgrekort mv.

e Skade forvoldt med forsaet eller ved grov uagtsomhed, jf. forsikringsaftalelovens § 18.

e  Skade forvoldt mens den traekkende enhed blev fgrt af en person, der var pavirket af spiritus eller
narkotika, jf. forsikringsaftalelovens § 20.

e Skade der er indtradt, mens den traekkende enhed blev fart af en person, der ikke havde lovbefalet
kerekort.

Skaden er dog daekket, hvis den ikke er forvoldt af forsikringstageren, dennes aegtefeelle eller samlever samt
fast bruger, og de ikke var vidende om begivenheden. Denne uvidenhed ma ikke skyldes grov uagtsomhed.

5.2 Bgde m.v.

Boder og omkostninger ved straffesager.

5.3 Motorlgb og gvelseskgrsel

Forsikringen daekker ikke skader opstaet ved konkurrencekarsel eller anden form for karsel pa bane, fx
NUrburgring eller lignende, medmindre det er naevnt nedenfor.

Kgrsel under orienteringslab, preecisions- og gkonomilgb, er deekket under forudsaetning af at:
o  kerslen foregar i Danmark.

e justitsministeriets tilladelse til det enkelte Igb foreligger, hvis en sddan kraeves.

e de foreskrevne regler for lgbet overholdes.

kerslen ikke sker som et led i et internationalt Igb, fx rally.

der ikke er tale om terraen-, hastigheds-, kap og vaeddelgbskarsel eller traening hertil.
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Forsikringen daekker skader opstdet ved gvelseskarsel (glatfere-, mangvre- samt skolekgrsel etc.), der
foregar under behgrig instruktion af motororganisation eller lignende pa afspaerret omrade.

5.4 Andre rettighedshavere

Hvis forsikringstageres ret til erstatning er bortfaldet, har andre rettighedshavere efter
Forsikringsaftalelovens § 54 heller ikke krav pa erstatning.

6 Generelle undtagelser

6.1 Daekker ikke skade, der indtreeder som en direkte eller indirekte
folge af

e Krigm.v.
Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprear eller borgerlige uroligheder.
Militeere opgaver i FN's eller en anden organisations regi.
e Atomenergi m.v.
Udlasning af atomenergi eller radioaktive kraefter under alle forhold, eller bestraling fra radioaktivt
braendstof eller affald.
e Naturkatastrofer m.v.
Jordskaelv eller andre naturkatastrofer i Danmark inkl. Feergerne og Gregnland.
e Terrorangreb
Terrorangreb med nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive vaben.
e Beslaglaeggelse m.v.
Arrest, beslaglaeggelse eller andet indgreb, som foretages af en offentlig myndighed.
e Software m.v.
Fejl i og tab af software mv., samt virus- og hackerangreb.

6.2 Dakningsundtagelser som fglge af gyldige sanktioner
og opsigelsesklausuler

Uanset evt. modstaende aftale kan denne forsikring aldrig give deekning for krav eller skade eller nogen
anden form for ydelse eller fordel for forsikrede eller andre, i det omfang en sadan daekning vil kunne
udsaette os for nogen som helst sanktion, forbud eller anden retsfelge besluttet af Forenede Nationer, eller
sanktioner eller andre retsfglger besluttet af den Europaeiske Union eller af Storbritannien eller USA.

7 Anmeldelse af skade

7.7 Hvad ger du, hvis skaden sker:

e Du skal efter bedste evne stoppe og begraense skaden, hvis det er muligt

e Anmeld skaden hurtigst muligt pa if.dk eller ring til os, degnet rundt, pa telefon
70121212

e Smid ikke eventuelle beskadigede eller udskiftede ting ud og lad dem heller ikke reparere, for vi har
sagt ok til det. Forelgbig reparation ma dog ske, hvis den er ngdvendig for at afveerge alvorlige falger.
Overholder du ikke dette, kan du risikere at miste retten til erstatning helt eller delvis.

e Nar en skade anmeldes er det vigtigt, at vi far ngjagtige oplysninger om, hvad der er sket. P4 den made
kan vi hurtigere og lettere sgrge for den korrekte behandling af skaden og finde frem til den rigtige
erstatning og/eller reparater.
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7.2 Hvad skal du anmelde til politiet?
Er der sket en forbrydelse, fx tyveri, overfald eller haervaerk, skal du ogséd anmelde skaden til politiet.

Politianmeldelsen skal ske til politiet i det land, hvor skaden er sket, og du skal sende en kopi af
anmeldelsen til os.

7.3 Hvor leenge kan man anmelde en skade efter ophar af forsikring?

Nar du anmelder en skade, gelder de almindelige bestemmelser om foraldelse i lov om forsikringsaftaler.

8 Sadan erstatter vi skaden

8.1  Kaskoforsikring

Vi kan vaelge at erstatte den skete skade med et kontant belgb eller lade karetgjet reparere.

8.2 Kontanterstatning

Vi udbetaler kontanterstatning hvis:

o koretgjet ved tyveri og reveri, ikke er fundet 28 dage efter, at bade vi og politiet har modtaget en
anmeldelse

e viskenner, at det ikke kan svare sig at reparere karetgjet.

Vi fastsaetter kontanterstatningen til det belgb, et tilsvarende keretgj (eller dele hertil) af samme alder og
stand inkl. ekstraudstyr, normalt ville kunne anskaffes for mod kontant betaling. Karetgjet eller dele hertil
tilharer os, hvis der udbetales erstatning.

8.3 Nyveerdierstatning

Vi betaler nyveerdierstatning inden for de ferste 2 ar, hvis:

e den skaderamte campingvogn var fabriksny, da du kabte eller andrede forsikringen for den
o skaden sker inden for to ar efter forste indregistrering

e reparationsudgifterne vil overstige 70 % af keretgjet nyvaerdi.

Nyveerdierstatningen svarer til den kontante kebspris pa skadetidspunktet for en fabriksny campingvogn af
samme meaerke, model og type. Ved modelskifte er nyveerdierstatningen den seneste kendte pris for en
model svarende til den forsikrede campingvogn. Fortelt, standardudstyr og keretgjstilbehar, som fx mover
erstattes med den vardi, som karetojet er forgget med. Karetgjet tilhgrer os, hvis der udbetales erstatning.

Hvis campingvognen har vaeret benyttet til udlejning, bortfalder bestemmelserne om nyvaerdierstatning.

8.4 Reparation

Vi betaler for en reparation, der saetter karetgjet i samme stand, som fer skaden skete.

Vi har ret til at anvise vaerksted. For at sikre den bedst mulige reparation, vil vi som udgangspunkt anvise et
If Partnerveerksted i neerheden af dig.

Folgende erstattes ikke:

e Forbedringer fx som fglge af nadvendig udskiftning af slidte eller taerede dele
e Forggede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid

e Eneventuel forringelse af kgretgjets handelsvaerdi som fglge af reparation

e Farvenuancer efter lakering

e Forskelle i feelge efter reparation eller udskiftning af et eller flere hjul.
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8.5 Overladt til reparater eller forhandler

Er skaden opstdet, mens keretgjet var overladt eller solgt til en reparater eller forhandler, skal reparationer,
som kan udferes pa den pagaeldendes eget vaerksted, udferes til nettopriser og uden moms samt med
fradrag af en eventuel selvrisiko. Skader, som udbedres pa andre vaerksteder, erstattes med det belgb, som
reparateren eller forhandleren normalt betaler for en sddan reparation.

8.6 Moms (Mervardiafgift)

e Betaling af moms fglger geeldende lovgivning

o Tilharer keretgjet en registreret virksomhed, skal virksomheden betale moms i det omfang, denne kan
traekke belgbet fra i sit momsregnskab

e Ved udbetaling af kontanterstatning traekker vi momsen fra den beregnede erstatning

e Ved reparationer laegger vi momsen ud og opkraever den derefter hos den registrerede virksomhed.

8.7 Regres

Vi kan kraeve en udbetaling tilbagebetalt, hvis vi har betalt erstatning for en skade, som helt eller delvis ikke
er daekket af forsikringen. Derudover kan vi kraeve en udbetaling tilbagebetalt, hvis den sikrede ikke har
overholdt vilkdrene i aftalen.

8.8  Forsikring i andet selskab (Dobbeltforsikring)

Er der kabt forsikring mod samme risiko i andet selskab forsikringsselskab, og har det andet
forsikringsselskab taget forbehold om, at deekningen falder bort eller bliver indskraenket, hvis forsikring
ogsa er kebt i andet selskab, galder det samme forbehold for denne forsikring. Dette vedrarer kun det
indbyrdes forhold mellem forsikringsselskaberne, som derfor betaler erstatningen i faellesskab.

Denne bestemmelse gar, at du ikke kan fa de samme objekter erstattet flere gange, af flere
forsikringsselskaber, ved den samme skade.

8.9 Indbo

Hvordan beregnes erstatningen?

8.9.1 Reparation

Vi betaler, hvad det koster at lade den skadet ting reparere ved at seette tingen i veesentlig samme stand
som fer skaden. Ved vaesentlig samme stand forstar vi, at tingen i sin ydelse, sin anvendelse og sit
udseende i al veesentlighed har samme nytteveerdi for dig som fer skaden.

Ved nytteveerdi forstar vi, hvilken nytte du kunne have haft af tingen, hvis skaden ikke var sket, samt hvor
lenge du kunne have haft nytte af tingen. Vi reparerer altid efter producentens anvisninger. Dette betyder,
at vi har ret til at ombytte til et totalrenoveret apparat, nar det i sin anvendelse er som ny. Vi har ret til, men
ikke pligt til, at anvise en reparater.

8.9.2 Godtgere veaerdiforringelsen

| stedet for eller i forbindelse med reparation, kan vi ogsa betale for veerdiforringelse, hvis tingen efter
reparation er blevet vaesentlig mindre veerd. Veerdiforringelsen bliver udregnet som forskellen mellem
vaerdien af tingen uden skade og vaerdien efter reparation.

8.9.3 Totalskade

Skanner vi, at reparationsudgifterne overstiger veerdien af et teknisk tilsvarende ting eller er tingen stjalet,
er den totalskadet, og vi kan betale for eller levere en teknisk tilsvarende ting. For de ting, hvor der geelder
saerlige erstatningsregler, vil erstatningen blive opgjort efter reglerne i afsnittet om afskrivningstabeller.
Hvis vi betaler totalskadeerstatning, tilhgrer de erstattede ting If.

13. Forsikringsvilkar Campingvogn.2019



Hvordan opger vi vaerdien af en skadet ting?

8.9.4 Nyverdide 2 forste ar

Ting, der er kabt som nye inden for de sidste 2 ar for skaden og i evrigt ikke er skadet, erstatter vi med
genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye ting. For de ting, hvor der gaelder saerlige erstatningsregler, vil
erstatningen blive opgjort efter reglerne i afsnittet om afskrivningstabeller.

8.9.5 Dagsvardi/nytteveerdi efter 2 ar

Ting, der er mere end 2 ar gamle, kabt som brugte eller i forvejen er skadet, erstatter vi med
genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye ting med rimeligt fradrag for veerdiforringelse som skyldes alder,
brug, nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder. For ting, hvor nytteveerdien ikke er vaesentligt
nedsat fer skaden, kan vi kun ggre fradrag for nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder, men
ikke for alder og brug. For de ting, hvor der gaelder szerlige erstatningsregler, vil erstatningen blive opgjort
efter reglerne i afsnittet om afskrivningstabeller.

8.9.6 Genlevering

For alle totalskader kan vi i stedet for at betale erstatning, vaelge at levere ting svarende til det skadede eller
stjalne.

Kan vi ikke levere identiske ting, kan vi erstatte med et belgb, der svarer til, hvad det vil koste at levere
naermeste tilsvarende nye ting i samme standard som den skadede eller stjalne ting.

8.9.7 Kontanterstatning
Kontanterstatning opgeres pa en af tre mader:
e Nyvardierstatning

e Dagsveerdierstatning

e Ud fra afskrivningstabel.

8.9.8 Nyvaerdierstatning

Vi betaler en kontanterstatning, svarende til den pris vi skal betale for tingen hos den leverander, vi har
anvist, hvis det gdelagte eller stjalne er:

e indkebt som nyt,

e mindre end 2 &r gammelt, da skaden skete

e igvrigt er uden skader.

8.9.9 Dagsveardierstatning

Hvis alle betingelserne for nyveerdierstatning ikke er opfyldt, beregnes erstatningen til dagsvaerdi.
Dagsvaerdierstatning opggres som markedsprisen for tilsvarende nye ting, men med fradrag for
vaerdiforringelse som skyldes alder, brug, mode, nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder.
| denne situation tages der ikke hensyn til tingens nytteveerdi.

8.9.10 Afskrivningstabel for elektriske apparater

Der er fastsat saerlige afskrivningsregler for elektriske apparater.

Vi beregner erstatningen ud fra markedsprisen for tilsvarende nye ting. Der behgver ikke at vaere tale om
ting af samme fabrikat og maerke. Derefter afskriver vi for tingens alder efter afskrivningstabellerne

Alder % af genanskaffelsesprisen som ny
0-2 ar 100 %

2-3ar 85 %

3-4 &r 75 %

4-5 ar 65 %

5-6 ar 50 %
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6-7 ar 40 %

7-8 ar 30 %

8 ar og derover 20 %

8.9.11 Dokumentation

Ifglge Forsikringsaftaleloven skal du kunne dokumentere eller sandsynliggere, at du har haft de skadede
eller stjalne ting. Du skal ogsa kunne dokumentere, hvornar tingene er kabt og til hvilken pris. | egen
interesse bar du derfor gemme kvitteringer for keb af alle nye ting med lang levetid.

Dokumentation kan veere:

e Originale kvitteringer/ regninger

e Kgbskontrakt samt fyldestgerende beskrivelse

e Fotografier er ikke dokumentation nok i sig selv.

Hvis tingene er kgbt privat:

Dateret overdragelseserklaering, hvor det fremgar, hvad der er kabt og til hvilken pris, samt navn og
adresse pa bade kaber og szlger.

Hvis du ikke kan dokumentere eller sandsynliggere dit erstatningskrav, kan vi afvise kravet eller fastsaette
erstatningen efter et skan.

8.9.12 Udgifter til redning, oprydning og flytning
| forbindelse med en daekket skade, betaler vi rimelige, nedvendige og dokumenterede merudgifter til
redning, bevaring og oprydning efter skaden.

8.9.13 Nadret

Forsikringen daekker ogsa, hvis der sker skade pa de forsikrede ting i forbindelse med forsvarlige
redningsforanstaltninger til afveergelse af umiddelbar truende skade pa personer eller pa ting, der tilhgrer
andre.

9  Selvrisiko

Selvrisiko er den del af skadesudgiften, som du selv skal betale. Hvis skaden overstiger din selvrisiko,
daekker forsikringen den del, der overstiger din selvrisiko. Selvrisikoen fremgar af forsikringsaftalen eller
under de enkelte daekninger. Forsikringen daekker ikke omkostninger og renter vedrgrende krav, der ikke
overstiger minimumsbelgbet for selvrisikoen.

9.1 Betaling af selvrisiko

Afhaengig af, hvilken skade du far erstatning for, vil din selvrisiko blive enten fratrukket i erstatningen eller
opkreevet efterfglgende.
Hvis det opkreevede belgb ikke bliver betalt, kan forsikringen opsiges af os.
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10 Risikoforandring

10.1 ZAndringer i forsikringsforholdene, som du skal gives os besked om

Du skal du give besked, hvis:

o der star forkerte oplysninger i forsikringsaftalen

e der er andre faste ejere eller brugere end naevnt i forsikringsaftalen

e ejere eller brugere flytter adresse

o der foretages konstruktive sendringer af keretgjet der medferer at karetgjet er forskelligt fra det der er
angivet i forsikringsaftalen

o koretgjet skifter anvendelse

Nar vi har faet besked om andringen, tager vi stilling til, om og pa hvilke vilkar, forsikringen kan fortsaette.
Hvis vi ikke far besked om aendringen, risikerer du at miste retten til erstatning helt eller delvist.

10.2 Hvis du far mange skader

Formalet med en forsikring er at daekke uforudsete skader.

Forsikringens pris afhaenger af udgifterne til skader. Derfor kan du, ved at forebygge skader, hjelpe med at
fastholde prisen pa forsikringen. Har du flere skader end vi forventer, kan din forsikring blive aendret, fx
pris, dekning eller selvrisiko. | sa fald vil du fa besked, inden det sker.

11 Betaling

11.1 Betaling, afgifter, gebyrer mv

Prisen for forsikringen indeholder alle faste skatter og afgifter til det offentlige efter gaeldende lovgivning.

11.2 Rettidig betalingsdag

Belgbet bliver opkraevet med oplysning om sidste rettidige betalingsdag.

11.3 For sen betaling

Betaler du ikke forsikringen til tiden, sender vi et rykkerbrev med varsel om forsikringens ophear. Hvis du
ikke betaler inden for den frist, der star i rykkerbrevet, mister du retten til erstatning.

For hvert rykkerbrev, vi sender, opkraever vi et gebyr. Se mere om gebyrer pa if.dk.

Vi har ret til at opkraeve renter af det forfaldne belgb i henhold til renteloven og ret til at overdrage belgbet
til retslig inkasso.

12 Varighed, opsigelse og a&ndringer

12.1 Varighed

Forsikringen geelder for en 1-arig periode og bliver automatisk fornyet, indtil en af parterne skriftligt opsiger
den.

12.2 Opsigelse

Opsigelse skal ske med mindst 1 maneds varsel fgr forsikringens arlige fornyelse.
Du kan ogsa opsige forsikringen med 30 dages varsel til udgangen af en kalendermaned mod et
administrationsgebyr.
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Hvis forsikringen opsiges inden for det farste forsikringsar, opkraeves et supplerende administrationsgebyr.
Se mere om gebyrer pa if.dk.
Hvis du selv opsiger forsikringen, skal du sende opsigelsen til:

If

Stamholmen 159

2650 Hvidovre

Mail: kundeservice.privat@if.dk
Telefon: 70121212

Vi beder dig oplyse dit aftalenummer.

12.3 Andringer

12.3.1 Andringer som ikke er i forbindelse med skader

Vaesentlige aendringer af vilkar eller pris vil blive varslet mindst 1 maned fer forsikringens arlige fornyelse
(hovedforfald).

Ikke veesentlige eendringer af vilkar eller pris vil ikke blive varslet, for eendringen traeder i kraft.

12.3.2 Andringer i forbindelse med skader

Formalet med en forsikring er at daekke uforudsete skader. Forsikringens pris afhanger af udgifterne til
skader, og derfor kan du, ved at forebygge skader, hjaelpe med at fastholde prisen pa forsikringen.

Har du flere skader end vi forventer, kan din forsikring blive zendret, fx pris, daekning eller selvrisiko. | sa
fald vil du f& besked, inden det sker.

Efter enhver anmeldt skade, og i op til 14 dage efter at vi har udbetalt erstatning eller afvist skaden, har
bade du og vi ret til at opsige forsikringen med 14 dages varsel. Inden for samme periode kan vi i stedet
veelge at eendre din forsikring, fx pris, daekning eller selvrisiko.

12.3.3 /Andringer pa baggrund af ny eller a&ndret lovgivning
Andringer af vilkar, gebyrer eller pris pa baggrund af ny eller aendret lovgivning vil blive oplyst senest pa
den fgrstkommende forsikringsoversigt.

12.3.4 Andring af gebyrer

Vi kan forhgje eksisterende gebyrer eller indfgre nye gebyrer for at fa deekket vores omkostninger ved fx
opkraevninger, rykkere, inkasso, opsigelser eller serviceydelser.

Hvis vi @&ndrer eksisterende gebyrer, vil det blive offentliggjort pa vores hjemmeside med mindst 1 maneds
varsel. Hvis vi foretager en vaesentlig &endring af et eksisterende gebyr eller indfarer et nyt gebyr, vil vi
varsle det individuelt med mindst 1 maneds varsel. Se mere om gebyrer pa if.dk.

12.3.5 Udlandsdaekning
Udlandsdaekningen og redningsforsikringen i udlandet kan, uanset tidspunktet, opsiges eller eendres med
14 dages varsel uden at dette far retsvirkning for de gvrige dele af forsikringsaftalen.

12.4 Indeksregulering

Forsikringen indeksreguleres pa baggrund af Lenindeks for den private sektor, der udgives af Danmarks
Statistik. Der reguleres hvert ar pa baggrund af det forrige ars offentliggjorte indeks.

Hvis udgivelsen af det anvendte indeks opherer, kan vi fortsaette indeksreguleringen pa grundlag af et
andet indeks, der offentliggeres af Danmarks Statistik. Se mere om gebyrer pa if.dk.

Prisen bliver indeksreguleret ved den farste opkraevning i kalenderaret.

13 Fortrydelsesret

Du kan fortryde din forsikring jvf. Forsikringsaftaleloven kapitel 1A §34, i.
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13.1 Fortrydelsesfrist

Nar du keber en forsikring hos os, har du selvfelgelig altid ret til at fortryde kgbet, bare du overholder
fortrydelsesfristen. Vi skelner imellem om din forsikring traeder i kraft senere, eller om den traeder i kraft
med det samme.

Hvis du keber en forsikring, som fx traeder i kraft om 4 maneder, kan du fortryde kebet af forsikringen i op
til 14 dage efter at forsikringen er tradt i kraft.

Hvis du keber en forsikring, som skal treede i kraft med det samme, kan du fortryde kgbet af forsikringen i
op til 14 dage efter du har modtaget forsikringsaftalen.

13.2 Hvis du fortryder

Inden fortrydelsesfristen udlaber, skal du give os besked om, at du har fortrudt dit keb.

Du kan skrive til os enten pr. brev, mail, if.dk eller kontakte os pa telefon.

Ved henvendelse bedes du oplyse dit aftalenummer.

Hvis fristen udlgber pa en lgrdag, sendag, helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, er
det den folgende hverdag, der er geeldende.

Kontaktinformationer:

If

Stamholmen 159

2650 Hvidovre

Mail: kundeservice.privat@if.dk
Telefon: 70121212

if.dk

14 Klagemuligheder

Hvis du ikke er tilfreds med en afgerelse, som If har truffet, skal du kontakte den afdeling, som har
behandlet din sag.

14.1 Kundeombuddet

Hvis du efter din henvendelse til afdelingen stadig ikke er tilfreds, kan du inden 12 maneder fra sagens
afslutning henvende dig til vores Kundeombud, som uden omkostninger behandler din klage.

Du kan henvende dig direkte til Kundeombuddet via vores hjemmeside if.dk.

Du er ogsa velkommen til at ringe direkte til Kundeombuddet pa telefon 70 22 01 32.

14.2 Ankenaevn for forsikring

Hvis du efter din henvendelse til os fortsat ikke er tilfreds, kan du klage til:

Ankenaevnet for Forsikring
Dstergade 18, 2.sal

1100 Kgbenhavn K
www.ankeforsikring.dk
Telefon 33 1589 00

En klage til Ankenavnet skal indsendes pa et sarligt klageskema, som du kan fa hos os eller Ankenavnet.
Det koster et mindre gebyr. Gebyret tilbagebetales, hvis du far helt eller delvist medhold i klagen eller
naevnet afviser at behandle klagen.

15 Personoplysninger

Se if.dk for at lzese om, hvordan vi handterer personoplysninger.

18. Forsikringsvilkar Campingvogn.2019


https://www.if.dk/privat/kontakt
http://.if.dk/
https://www.if.dk/privat/information/klagemuligheder/formular-kundeombud
http://www.ankeforsikring.dk/
https://www.if.dk/privat/information/om-hjemmesiden/haandtering-af-personoplysninger

16  Hvis du vil vide mere

Hvis du vil vide mere om forsikringer, har du mulighed for at hente hjaelp falgende steder:
if.dk

forsikringsoplysningen.dk

ankeforsikring.dk

If, Stamholmen 159, 2650 Hvidovre, TIf: 70 12 12 12, if.dk

If Skadeforsikring, filial af If Skadeforsédkring AB (publ), Sverige, CVR nr. 24 20 32 12,
Svensk reg. Nr. (Finansinspektionen): 516401-8102
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