Sadan belgnner - og hjzlper - vi dig!

Samler du dine forsikringer hos os, far du bade stor rabat og specielle fordele.

Har du noget at klage over, hjzelper vi dig ogsa! Vi tilbyder dig - som noget unikt
pa markedet - et Kundeombud — og derudover har vi et Kundepanel, hvor uvildige
kunder er med til at treeffe afgarelsen. Vi samler nemlig pa tilfredse kunder...

Ring til os pa

eller besag www.if.dk




FA EN IF AFTALE — OG SPAR 15%
Du sparer 15% pa bade din Hus-,
Familie-, Bil-, Fritidshus- og
Ulykkesforsikring, nir du samler dine
forsikringer hos os. Dertil kommer en
rekke okonomiske fordele, hvis uheld-
et er ude — og andre fordele, som giver
dig og din familie storre tryghed.

Var opmarksom pd, at du ikke far
15% rabat pa Bilforsikringen, hvis
denne udelukkende bestar af en ren
ansvarsdekning (lovpligtig) — og
heller ikke pd Husforsikringen, hvis
denne er en ren branddxkning.

TO ELLER TRE FORSIKRINGER ER NOK
Du kan i en If Aftale, blot du har din
Familie- og Husforsikring hos os.
Ellers skal du have tre forsikringer:
Din Bilforsikring og din Ulykkes-
forsikring samt enten din Familie-
eller Husforsikring.

DU FAR RABAT MED DET SAMME

Vi fratreekker rabatten pa de 15%,
inden du betaler forsikringerne, sa du
far fordelen pa forskud”.

FLERE FORDELE

Er uheldet ude, fir du hurtig og

god hjalp, nir du ringer til os pa

70 12 12 12. Vi har dbent dognet rundt.
Derudover far du som If Aftale-kunde
disse scks fordele, som kan spare dig
for mange penge og give dig og din
familie storre tryghed:

1. KUN EN SELVRISIKO

Du skal kun betale én selvrisiko, selv-
om du fir en skade, der bade omfatter
din Familie- og din Husforsikring.
Det er dog den hgjeste selvrisko, du
kommer til at betale.

2. GRATIS REPARATION AF
BILFORRUDE

Hyvis du har Del- /Kaskoforsikring

og fir en skade pd din forrude, skal
du hverken betale selvrisiko eller mere
for din bilforsikring, hvis frontruden
kan repareres.

Vi dakker de skader som kan repareres
—uden tab af bonus og uden selv-
risiko — med op til 600 kr.



{

3. NY BILFORRUDE

— UDEN TAB AF BONUS

Skal du have en ny forrude, mister du
heller ikke bonus. Og du skal kun
betale en reduceret selvrisiko pd 1.500
kr. (Dette gzlder dog ikke ved ren
Ansvarsforsikring).

4. LANEBIL

Bruger du vores Plus Varksteder, stil-
ler vi en bil til radighed i hele reparati-
onsperioden — maks. so km. daglig kor-
sel — uanset hvor lang reparationsperio-
den er og uden ekstra beregning. Dette
uanset om du har delkasko eller fuld
kaskoforsikring, er elitebilist eller ;.

Hyvis din bil far en kaskoskade, og du
selv onsker at valge varksted, stiller vi
en lanebil til ridighed i op til 5 dage,
ndr du er If Aftale-kunde. Det samme
gor sig gxldende hvis din bil bliver
stjalet. (Maks billeje pr. dag: 300 kr.).

5. GRATIS BORNEULYKKE

Du fir en gratis Borneulykkes-
forsikring, der dakker dit barn, indtil
det fylder 1 dr. Forsikringssummen
ved invaliditet er pd 1 million kr., og
dertil kommer gratis tandskadedak-
ning. Ring til 0s pd 70 12 12 12 0g
fortel, hvorndr dit barn er fodt.

6. GRATIS UNDERFORSIKRINGS-

GARANTI

Vi daekker gratis alt indbo, som du far
i lobet af et forsikringsar — uanset om
du har kebt nyt eller har arvet tingene.
Til gengzld skal du hvert &r huske at
tilpasse forsikringssummen til det,
som dit indbo rent faktisk er verd. Et
forsikringsar gir fra hovedforfald til
hovedforfald. Denne dato stir pd din
Familieforsikringspolice.

KUNDEOMBUD
OG KUNDEPANEL

VORES KUNDEOMBUD SER MED HELT

NYE @JNE PA DIN KLAGE

Hos If vil vi gore meget for at gore

vores kunder tilfredse. Derfor har vi

oprettet Kundeombudet hos If.

— Har du ikke fiet den erstatning,
du forventede?

— Har vi ikke behandlet dig
ordentligt?

— Har vi skrevet noget, som kan
misforstas?

— Har vi varet for langsomme til
at behandle din sag?
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DET ER GRATIS AT BRUGE VORES som ikke ved mere om forsikring, end

@ KUNDEOMBUD de fleste kunder gor — og som vil se pa
Kommer du som kunde hos If ud for din sag med ganske almindelige for-
noget, som du synes, vi har gjort for- brugergjne. Dertil kommer en jurist,
kert eller kan gore bedre, sd kontakt som er formand for Kundepanelet samt
vores Kundeombud. Her bliver du en If-medarbejder.

hort. Her far du hurtig og gratis hjzlp.

Og her far du set pa din sag med nye MAL: TILFREDSE KUNDER

og friske gjne. Denne sammensatning betyder, at
Kundepanelet ikke kun holder sig til

| VORES KUNDEPANEL ER KUNDERNE  forsikringsvilkirene, men ogsa lader

| FLERTAL den sunde fornuft fa indflydelse pa
Har vores Kundeombud ikke lost din afgorelsen. Dine synspunkter bliver
Kklage, si du er blevet tilfreds — s har kort sagt hort og forstiet pa en for-

du i de fleste tilfelde endnu en mulig- brugervenlig made.
hed: Kundepanelet. Her er kunderne

i flertal. Og det, haber vi, er med til at skabe
Danmarks mest tilfredse forsikrings-
FORBRUGER@JNE kunder.

— IKKE FORSIKRINGS@JNE
Kundepanelet bestar af seks kunder,

9922:2_8638 McCann 1009

VIL DU VIDE MERE?

If er Nordens forende skadeforsikringsselskab med 3,6 millioner kunder

og 6.900 medarbejdere. Vi tilbyder vores kunder — bade privatpersoner og
erhverv — forsikringer og service af hgj kvalitet. Som specialister pi skades-
forsikring hjelper vi ogsa med til at forebygge skader og ulykker. Med vores
viden og engagement bidrager vi til at skabe et tryggere samfund og en sik-
rere hverdag for vores kunder.



