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Hvad dækker den? 

Arbejdsskadeforsikring 

 Erhvervsevnetab 

 Ménerstatning 

 Dødsfaldserstatning 

 Behandlingsudgifter 

 Briller og kontaktlinser 

 Akut krisehjælp 

Tillægsforsikringer 

 Ingen tilvalgsdækninger 

 

 
Hvad dækker den ikke? 

 Ydelser der ikke fremgår af arbejdsskadesikringsloven 

   

 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

 Begrænsningerne fremgår af arbejdsskadesikringsloven 

 

 

     

 
Hvor er jeg dækket? 

Forsikringen dækker under arbejde i Danmark og under visse erhvervsrejser. 

     

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

Du skal give besked, når der er ændring i antal ansatte og deres erhverv. 

     

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling 

Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage. 

Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve 

et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed. 

Rettidig betalingsdag 

Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura. 

Manglende betaling 

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage 

efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen. 

Hvis If har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

     

Arbejdsskadeforsikring 
DOKUMENT MED OPLYSNINGER OM FORSIKRINGSPRODUKTET 

Selskab:  If Skadeforsikring Produkt:  Arbejdsskadeforsikring 
 

 

 

For fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

En arbejdsskadeforsikring dækker ulykker som er opstået i arbejdstiden. Som arbejdsgiver er det lovpligtigt at købe en arbejdsskadeforsik-

ring som dækker dine medarbejdere. Det fremgår af arbejdsskadesikringsloven, hvad forsikringen dækker. Og det er Arbejdsmarkeds 

Erhvervssikring som afgør om en ulykke er dækket af arbejdsskadesikringsloven og hvilken erstatning du modtager 
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Hvornår går dækningen fra og til? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen medmindre andet fremgår af forsikringsaftalen. 

     

 
Hvordan opsiger jeg aftalen? 

Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfal-

der. 
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Hvad dækker forsikringen? 

 Ansvar i forbindelse med udøvelse af 
erhverv  

 Hus- og grundejeransvar 

 Forureningsansvar 

 Fareafværgelse 

 Behandling/bearbejdning 

 Farligt arbejde (kun for håndværkere og 
entreprenører. 

 Nøgletabsdækning 

 

 

 
Hvad dækker forsikringen ikke? 

 Ansvar for droner  

 Ansvar for hunde Jagtansvar  

 Ansvar for skibe og fly 

 Skade eller tab, som er sket i Belarus, 
Rusland eller Ukraine. 

 Skade som følge af persistente organiske 
miljøgifte (POP) eller andre per- eller 
polyfluoralkylstoffer (PFAS) 

   
 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, 
der er af dækningen henvises til 
forsikringsvilkårene. De nedenfor nævnte er nogle 
af de mest typiske begrænsninger for 
erhvervsansvarsforsikringen: 

 Forsikringen dækker ikke bøder  

 Forsikringen dækker ikke skader overgået 
sikrede virksomheder  

 Forsikringen dækker ikke erstatningskrav 
mellem koncernforbundne virksomheder, 
der er sikret på policen  

 Forsikringen dækker ikke skader forvoldt 
ved forsæt eller grov uagtsomhed  

  

 
Hvor er jeg dækket? 

 Danmark samt midlertidigt ophold i Norden medmindre andet fremgår af policen. 

  

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

Du er forpligtet til at give If korrekte oplysninger om din virksomhed ved indgåelse af forsikringsaftalen. I 
forsikringsperioden er du forpligtet til at informere om ændringer, der sker i virksomheden. Bliver du 

Erhvervsansvarforsikring 
Dokument med oplysninger om forsikringsproduktet 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Erhvervsansvarforsikring 
Filial af If Skadeförsäkring AB (publ), Sverige 

Dette dokument indeholder en oversigt over de vigtigste oplysninger der gælder for Erhvervsansvarsforsikring. For 
fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for 
din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Erhvervsansvarsforsikring dækker ansvar for ting- og personskader, som forsikringstager/sikrede som 
erhvervsdrivende kan ifalde i forbindelse med udøvelse af sit erhverv. Der er tale om en ansvarsforsikring, som 
dækker sikredes juridiske erstatningsansvar. Det juridiske erstatningsansvar fremgår ikke specifikt af en lov, men er 
udviklet gennem mange års retspraksis.  
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opmærksom på skade, der kan forventes at medføre erstatningskrav, skal det uden unødigt ophold anmeldes 
til If. 

Der skal oplyses om forsikringstagers aktiviteter samt om omsætning fordelt på forsikringstagers aktiviteter 
og geografi 

  

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling: Forsikringsaftalen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringsaftalens 
ikrafttræden, og senere betalinger forfalder til de anførte forfaldsdage. Påkrav om betaling sendes til den af 
forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve et gebyr til dækning af 
administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed.  

Rettidig betalingsdag: Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt, der fremgår af den fremsendte 
faktura.  

Manglende betaling: Hvis forsikringsaftalen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 
dage. Er forsikringsaftalen ikke betalt 21 dage efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringsaftalen. Hvis If 
har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

 

  
 

 
Hvornår starter og slutter dækningen? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen, medmindre andet fremgår af forsikringsaftalen. 

  

 
Hvordan opsiger jeg forsikringsaftalen? 

Forsikringsaftalen kan opsiges skriftligt i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks, hvis 
den forsikrede interesse bortfalder.  

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel 
forsikringstageren som If berettiget til at opsige forsikringsaftalen skriftligt med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker forsikringen? 

 Ansvar for skader forvoldt af produkter 
eller ydelser efter at disse er bragt i 
omsætning. 

 Ingrediens- og komponentskader. 

 

 

 
Hvad dækker forsikringen ikke? 

 Skader på selve produktet eller ydelsen  

 Skade på ting, som sikrede har under 
behandling/bearbejdning  

 Skade på ting som sikrede har i sin varetægt 

 Skader forvoldt af asbest 

 Ingrediens- og komponenttab 

 Tilbagekaldelse af sikredes produkter 

 Personskader forvoldt af tobaksprodukter, 
nikotinpræparater, e-cigaretter og væske til 
e-cigaretter 

 Skade eller tab, som er sket i Belarus, 
Rusland eller Ukraine. 

 Skade som følge af persistente organiske 
miljøgifte (POP) eller andre per- eller 
polyfluoralkylstoffer (PFAS) 

   
 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, 
der er af dækningen henvises til 
forsikringsvilkårene. De nedenfor nævnte er nogle 
af de mest typiske begrænsninger for 
produktansvarsforsikringen: 

 Forsikringen dækker ikke bøder  

 Forsikringen dækker ikke skader overgået 
sikrede virksomheder  

 Forsikringen dækker ikke erstatningskrav 
mellem koncernforbundne virksomheder, 
der er sikret på policen  

 For Ingrediens- og komponenttab gælder at 
forsikringen kun dækker sikredes ansvar for 
det direkte tab forbundet med, at en 
fremstillet eller bearbejdet ting på grund af 
sikredes produkt eller ydelse må kasseres, 

Produktansvarsforsikring 
Dokument med oplysninger om forsikringsproduktet 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Produktansvarsforsikring 
Filial af If Skadeförsäkring AB (publ), Sverige 

Dette dokument indeholder en oversigt over de vigtigste oplysninger der gælder for Produktansvarsforsikring. For 
fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for 
din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Produktansvarsforsikringen dækker ting- og personskader, som er forvoldt af forsikringstagers/sikredes produkter 
eller ydelser efter at det er bragt i omsætning. Forsikringen sælges kun sammen med Ifs Erhvervsansvarsforsikring.  
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repareres, er blevet dyrere at fremstille 
eller bearbejde eller mindre værd. 

  

 
Hvor er jeg dækket? 

 Hele Verden ekskl. USA/Canada medmindre andet fremgår af policen. 

  

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

Du er forpligtet til at give If korrekte oplysninger om din virksomhed ved indgåelse af forsikringsaftalen. I 
forsikringsperioden er du forpligtet til at informere om ændringer, der sker i virksomheden. Bliver du 
opmærksom på skade, der kan forventes at medføre erstatningskrav, skal det uden unødigt ophold anmeldes 
til If. 

Der skal oplyses omsætningen for forsikringstagers produkter eller tjenesteydelser fordelt på geografi  

Efterleve sikkerhedsforskrifter i forsikringen. 

  

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling: Forsikringsaftalen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringsaftalens 
ikrafttræden, og senere betalinger forfalder til de anførte forfaldsdage. Påkrav om betaling sendes til den af 
forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve et gebyr til dækning af 
administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed.  

Rettidig betalingsdag: Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt, der fremgår af den fremsendte 
faktura.  

Manglende betaling: Hvis forsikringsaftalen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 
dage. Er forsikringsaftalen ikke betalt 21 dage efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringsaftalen. Hvis If 
har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

 

  
 

 
Hvornår starter og slutter dækningen? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen, medmindre andet fremgår af forsikringsaftalen. 

  

 
Hvordan opsiger jeg forsikringsaftalen? 

Forsikringsaftalen kan opsiges skriftligt i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks, hvis 
den forsikrede interesse bortfalder.  

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel 
forsikringstageren som If berettiget til at opsige forsikringsaftalen skriftligt med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker den? 

Retshjælp 

Retshjælp dækker godkendte tvister opstået i forbindelse 
med udøvelsen af sikredes virksomhed, når sikrede er 
part i sagen som enten sagsøger eller sagsøgte. 

Medmindre andet fremgår af policen er dækningssummen 
kr. 250.000 pr. forsikringsbegivenhed og kr. 500.000 pr. År. 

Juridisk rådgivning 

Juridisk rådgivning giver adgang til erhvervsjuridisk råd-
givning fra vores jurister. Forsikringen dækker 15 timers 
juridisk rådgivning pr. forsikringsår. Det er ikke muligt at 
tilkøbe yderligere timer. 

Vi rådgiver inden for generel aftaleret, selskabsret, ansæt-
telsesret, erhvervslejeret og andre brugsrettigheder. 

 

 

 

 

 

 
Hvad dækker den ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke dækker 
henvises til forsikringsvilkårene. De mest typiske undtagel-
ser kan ses nedenfor. 

Forsikringen dækker ikke tvister indenfor følgende retsom-
råder 

 Miljøsager 

 Straffesager 

 Inkasso 

 Konkurs- og betalingsstandsning m.v. 

 Immaterialretlige sager 

 Tvister med offentlige myndigheder 

 Sager om skatter og afgifter 

 Lejeretssager 

 Sager om ejendomsret 

   
 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, der er af 
dækningen henvises til forsikringsvilkårene. De nedenfor 
nævnte er nogle af de mest typiske begrænsninger for 
retshjælpsforsikringen. 

Forsikringen dækker ikke: 

 Tvister om erstatningskrav mod sikrede som er eller 
ville være dækket af sædvanlig erhvervs- eller produkt-
ansvarsforsikring eller af en professionel ansvarsforsik-
ring uanset om en sådan måtte være tegnet 

 Omkostninger til opfyldelse af dom, forlig eller vold-
giftsafgørelse dækkes ikke 

 Sager, der kan behandles af et godkendt klagenævn 

 Tvister mellem sikrede virksomheder 

 Tvister mellem virksomheder indenfor samme koncern 

 Tvister hvor sikrede har været bygherre med videresalg 
for øje 

     

Retshjælpsforsikring 
DOKUMENT MED OPLYSNINGER OM FORSIKRINGSPRODUKTET 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Ansvarsforsikring 
 

 

 

For fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Forsikringen dækker advokatomkostninger i forbindelse med tvister, som forsikringstager/sikrede er part i. Tvisten skal godkendes på 
forhånd af If Skadeforsikring og anmeldelse til If Skadeforsikring skal ske via sikredes advokat. 
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Hvor er jeg dækket? 

 Norden medmindre andet fremgår af policen 

   

     

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

•Der skal oplyses omsætningen for forsikringstagers produkter eller tjenesteydelser fordelt på geografi  

•Oplyse om forandringer, der kan have betydning for forsikringsselskabets risiko 

•Dækningen er betinget af at sikrede søger bistand hos en advokat, der har påtaget sig sagen. Advokaten skal foretage anmeldel-
sen til selskabet. 

•I tilfælde af skade skal skaden anmeldes uden ophold til If 

     

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling 

Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage. 

Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve 
et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed. 

Rettidig betalingsdag 

Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura. 

Manglende betaling 

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage 
efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen. 

Hvis If har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

     

 
Hvornår går dækningen fra og til? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen medmindre andet fremgår af policen 

     

 
Hvordan opsiger jeg aftalen? 

Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfal-
der. 

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel forsikringstageren 
som If berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker forsikringen? 

Super – All risks 

 Brandskade 

 Elskade 

 Indbrudstyveri 

 Vandskade 

 Naturskade 

 Anden pludselig skade 

 Maskinskade 

Erstatningsbeløb 

Medmindre andet er aftalt, er maskiner, 
inventar og varer forsikret til fuldværdi, som 
er en sumløs dækningsform på 
forsikringsstedet. 

. 

 

 
Hvad dækker forsikringen ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke 
dækker henvises til forsikringsvilkårene. De mest 
typiske undtagelser kan ses nedenfor. 

 Registreringspligtige motordrevne køretøjer 

 Sø- og luftfartøjer 

 Levende dyr 

 Ansvar og retshjælp 

 Skade der er dækket af garanti, 
serviceordning eller reklamationsret 

 Oversvømmelse fra hav, fjord, sø og vandløb 

 Jordskælv eller andre naturforstyrrelser 

 Krig, krigslignende tilstande, fjendtlige 
handlinger, terror, oprør, strejke eller civile 
uroligheder 

 Atomenergi eller radioaktive kræfter under 
alle forhold eller bestråling fra radioaktivt 
brændstof eller affald 

   
 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

Her ses eksempler på begrænsninger. Liste er ikke 
udtømmende. 

 Simpelt tyveri 

 Begrænset hærværksdækning, når det ikke 
er i forbindelse med indbrud 

 For visse skadehændelser og typer af løsøre, 
er der en sumbegrænsning 

 Sikkerhedsforskrifter og gældende 
lovgivning skal følges 

 Det maksimale erstatningsansvar er 
begrænset til 750 MDKK, med mindre andet 
fremgår af forsikringsaftalen 

  

Løsøreforsikring 
Dokument med oplysninger om forsikringsproduktet 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Ejendomsforsikring 
Filial af If Skadeförsäkring AB (publ), Sverige 

 

Dette dokument indeholder en oversigt over de vigtigste oplysninger der gælder for Ejendomsforsikring. For 
fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for 
din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Løsøreforsikring omfatter maskiner, inventar og varer, der er specificeret i forsikringsaftalen.  
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Hvor er jeg dækket? 

 Forsikringen gælder for de adresser der fremgår af forsikringsaftalen. For fuldstændig information se 
forsikringsaftalen og vilkår. 

  

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

Du er forpligtet til at give If korrekte oplysninger om din virksomhed ved indgåelse af forsikringsaftalen. I 
forsikringsperioden er du forpligtet til at informere om ændringer, der sker i virksomheden.  

Skadebegrænsning: I skadetilfælde er du forpligtet til så vidt muligt at afværge eller begrænse skaden, ligesom 
If er berettiget til at foretage dertil egnede foranstaltninger. 

Anmeldelse af skade: Bliver du opmærksom på skade, der kan forventes at medføre erstatningskrav, skal det 
uden unødigt ophold anmeldes til If. Er der tale om tyveri eller forsøg på det, hærværk, ran eller røveri, skal 
dette straks anmeldes til politiet. 

  

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling: Forsikringsaftalen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringsaftalens 
ikrafttræden, og senere betalinger forfalder til de anførte forfaldsdage. Påkrav om betaling sendes til den af 
forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve et gebyr til dækning af 
administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed.  

Rettidig betalingsdag: Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt, der fremgår af den fremsendte 
faktura.  

Manglende betaling: Hvis forsikringsaftalen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 
dage. Er forsikringsaftalen ikke betalt 21 dage efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringsaftalen. Hvis If 
har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

 

  
 

 
Hvornår starter og slutter dækningen? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen, medmindre andet fremgår af forsikringsaftalen. 

  

 
Hvordan opsiger jeg forsikringsaftalen? 

Forsikringsaftalen kan opsiges skriftligt i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks, hvis 
den forsikrede interesse bortfalder.  

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel 
forsikringstageren som If berettiget til at opsige forsikringsaftalen skriftligt med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker forsikringen? 

 Tab af dækningsbidrag som følge af 
dækningsberettiget tingskade 

 Tab som følge af brand hos 
leverandør/aftager i Norden 

 Rimelige omkostninger til begrænsning af 
tabet 

 

 

 
Hvad dækker forsikringen ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke 
dækker henvises til forsikringsvilkårene. De mest 
typiske undtagelser kan ses nedenfor. 

 Tab som følge af begivenheder der ikke er 
en dækningsberettiget tingskade på 
forsikringsaftalen 

 Tab som følge af sygdom 

 Udefrakommende omstændigheder der 
begrænser adgangen til virksomheden 

   
 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

Her ses eksempler på begrænsninger. Liste er ikke 
udtømmende. 

 Der dækkes ikke udover dækningsperioden, 
som fremgår af forsikringsaftalen: typisk 12 
måneder, men kan vælges for længere 
periode 

 Der er en karensperiode inden forsikringen 
træder i kraft: typisk 1 døgn 

 For visse skadehændelser er der en 
sumbegrænsning 

 Sikkerhedsforskrifter og gældende 
lovgivning skal følges 

 Det maksimale erstatningsansvar er 
begrænset til 750 MDKK, med mindre andet 
fremgår af forsikringsaftalen 

  

 
Hvor er jeg dækket? 

 Forsikringen gælder for de adresser der fremgår af forsikringsaftalen. For fuldstændig information se 
forsikringsaftalen og vilkår. 

  

Driftstabsforsikring 
Dokument med oplysninger om forsikringsproduktet 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Driftstabsforsikring 
Filial af If Skadeförsäkring AB (publ), Sverige 

Dette dokument indeholder en oversigt over de vigtigste oplysninger der gælder for Driftstabsforsikring. For 
fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for 
din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Driftstabsforsikring dækker driftstab efter en dækningsberettiget tingskade på bygninger, maskiner, inventar og 
varer, der er specificeret i forsikringsaftalen. Hvilke dækninger der gælder for dig, fremgår af forsikringsaftalen. 
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Hvilke forpligtelser har jeg? 

Du er forpligtet til at give If korrekte oplysninger om din virksomhed ved indgåelse af forsikringsaftalen. I 
forsikringsperioden er du forpligtet til at informere om ændringer, der sker i virksomheden.  

Skadebegrænsning: I skadetilfælde er du forpligtet til så vidt muligt at afværge eller begrænse skaden, ligesom 
If er berettiget til at foretage dertil egnede foranstaltninger. 

Anmeldelse af skade: Bliver du opmærksom på skade, der kan forventes at medføre erstatningskrav, skal det 
uden unødigt ophold anmeldes til If. Er der tale om tyveri eller forsøg på det, hærværk, ran eller røveri, skal 
dette straks anmeldes til politiet. 

  

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling: Forsikringsaftalen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringsaftalens 
ikrafttræden, og senere betalinger forfalder til de anførte forfaldsdage. Påkrav om betaling sendes til den af 
forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve et gebyr til dækning af 
administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed.  

Rettidig betalingsdag: Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt, der fremgår af den fremsendte 
faktura.  

Manglende betaling: Hvis forsikringsaftalen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 
dage. Er forsikringsaftalen ikke betalt 21 dage efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringsaftalen. Hvis If 
har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

 

  
 

 
Hvornår starter og slutter dækningen? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen, medmindre andet fremgår af forsikringsaftalen. 

  

 
Hvordan opsiger jeg forsikringsaftalen? 

Forsikringsaftalen kan opsiges skriftligt i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks, hvis 
den forsikrede interesse bortfalder.  

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel 
forsikringstageren som If berettiget til at opsige forsikringsaftalen skriftligt med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker den? 

Forsikringen dækker tab, som følge af et cyberangreb. 

Ved cyberangreb forstås enhver retsstridig handling, der 

har til hensigt eller formål at ændre, tilføje, slette eller 

kopiere data eller software eller forhindre adgangen til 

disse som følge af: 

 • Virus 

 • Hacking 

 • Distribuerede "denial of service-angreb" (DDoS-

attacks) 

 • Skadelig software (malicious code) som fx malware, 

spyware, keyloggers og trojanske heste. 

De tab, der er dækket er: 

 •Direkte tab, af data eller penge 

 •Indirekte tab som fx driftstab, når de er en følge af et 

cyberangreb 

 •Tab af fortrolige oplysninger, herunder også tredje-

mands fortrolige oplysninger 

 •Omkostninger til konsulentbistand i forbindelse med 

en skade 

 •Udgifter til at meddele tredjemand om at sikrede er 

blevet ramt af et cyberangreb 

 Overvågning af datatransaktioner i 30 dage efter et 

cyberangreb 

 

 
Hvad dækker den ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke dækker 

henvises til forsikringsvilkårene. De mest typiske undtagel-

ser kan ses nedenfor. 

Forsikringen dækker ikke: 

 Tab som følge af fysisk kriminalitet 

 Tab som følge af CEO-fraud og andre former for social 

engineering 

   

 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, der er af 

dækningen henvises til forsikringsvilkårene. De nedenfor 

nævnte er nogle af de mest typiske begrænsninger for 

cyberforsikringen. 

Forsikringen dækker ikke: 

 Bøder 

 Tab påført af en ansat eller tredjemand, der ejer eller 

kontrollerer mere end 5% af den stemmeberettigede 

kapital i en sikret virksomhed 

 Tab, der skyldes cyberafpresning eller ransomware 

 Tab som følge af svind 

 Tab som følge af forsæt eller grov uagtsomhed hos 

forsikringstager 

     

 
Hvor er jeg dækket? 

 Hele Verden, dog skal en eventuel skade opgøres efter gældende ret i Europa. 

     

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

•Sikrede skal have licens til alle anvendte operativsystemer og programmer, der anvendes i virksomheden 

•Sikrede skal tage backup af data mindst hver syvende arbejdsdag 

•Sikrede skal have rutiner til at sikre sig mod virus 

Cyberforsikring 
DOKUMENT MED OPLYSNINGER OM FORSIKRINGSPRODUKTET 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Kriminalitetsforsikring 
 

 

 

For fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Cyberforsikringen dækker økonomiske tab som følge af et cyberangreb rettet mod sikredes data, IT-systemer, herunder også fremmede 

servere eller cloudløsninger på hvilke sikredes data er lagrede. Forsikringen dækker udgifter til genetablering af data, driftstab som følge af 

cyberangrebet og en eventuel erstatning i tilfælde af at sikrede er ansvarlig for tredjemands tab som følge cyberangrebet. 
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•Sikrede skal have betryggende sikkerhed og rutiner i forbindelse med ekstern datakommunikation 

•I tilfælde af skade skal skaden anmeldes uden ophold til If 

     

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling 

Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage. 

Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve 

et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed. 

Rettidig betalingsdag 

Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura. 

Manglende betaling 

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage 

efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen. 

Hvis If har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

     

 
Hvornår går dækningen fra og til? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen medmindre andet fremgår af policen 

     

 
Hvordan opsiger jeg aftalen? 

Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfal-

der. 

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel forsikringstageren 

som If berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel. 
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Hvad dækker den? 

 Forsikringen dækker sikredes direkte tab af penge på 

sikredes egne bankkonti i et dansk eller udenlandsk 

pengeinstitut, der skyldes tredjemands uautoriserede 

adgang til sikredes bankkonti via netbank i et dansk 

pengeinstitut. Ved tredjemand forstås andre end sik-

rede og de i sikredes tjeneste værende personer. 

Det er en forudsætning for dækningen, at tredjemand 

kan identificeres. Dækning ydes dog, såfremt sikrede 

kan dokumentere, at formuetabet er forårsaget af 

tredjemand, uanset at denne ikke kan identificeres. 

Dækningssummen er 2.500.000 kr medmindre andet 

fremgår af policen 

 

 

 
Hvad dækker den ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke dækker 

henvises til forsikringsvilkårene. De mest typiske undtagel-

ser kan ses nedenfor, og i nogle tilfælde kan undtagelserne 

ophæves ved at tilkøbe et andet forsikringsprodukt. 

 Hacking og anden IT-kriminalitet begået mod sikredes it-

systemer 

 Underslæb 

 Ansvar for kriminalitet begået af ansatte 

 Tab som følge af fejl begået af banken eller dens ansat-

te 

 Alle andre former for tab eller skader end tab som følge 

af tyveri via netbank. 

   

 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, der er af 

dækningen henvises til forsikringsvilkårene. De nedenfor 

nævnte er nogle af de mest typiske begrænsninger for 

netbanksforsikringen. 

 Forsikringen dækker ikke tab som følge af tab af penge i 

netbanken som fx rentetab, driftstab avancetab og lig-

nende 

     

 
Hvor er jeg dækket? 

 Hele Verden, dog skal indbruddet i netbanken være sket i et dansk pengeinstitut 

     

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

•Sikrede skal kontrollere posteringer på sine bankkonti 

•Sikrede skal overholde de sikkerhedsforholdsregler, der er aftalt med pengeinstituttet 

•Antivirusprogrammer og firewall skal være opdateret 

•Sikrede skal sørge for spærring af sine bankkonti ved mistanke om forhold, der kan føre til indbrud i netbanken 

•I tilfælde af skade skal skaden anmeldes uden ophold til If 

     

Netbanksforsikring 
DOKUMENT MED OPLYSNINGER OM FORSIKRINGSPRODUKTET 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Kriminalitetsforsikring 
 

 

 

For fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Forsikringen dækker tab af penge fra sikredes bankkonti i danske pengeinstitutter. Det er en betingelse for dækning, at tabet skyldes en at 

NemID-systemet er blevet omgået af den kriminelle. 



 

 

 

 

If Skadeforsikring, filial af If Skadeförsäkring 

AB (publ) i Sverige 

Adresse: Stamholmen 159, 2650 Hvidovre 

CVR-nr: 24 20 32 12 

 Telefon : 70 12 12 22  www.if.dk 

If
 2

0
1

8
/0

1
 

  2/2   

 

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling 

Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage. 

Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve 

et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed. 

Rettidig betalingsdag 

Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura. 

Manglende betaling 

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage 

efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen. 

Hvis If har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

     

 
Hvornår går dækningen fra og til? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen medmindre andet fremgår af policen 

     

 
Hvordan opsiger jeg aftalen? 

Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfal-

der. 

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel forsikringstageren 

som If berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel. 
 



 

 

 

 

If Skadeforsikring, filial af If Skadeförsäkring 

AB (publ) i Sverige 

Adresse: Stamholmen 159, 2650 Hvidovre 

CVR-nr: 24 20 32 12 

 Telefon : 70 12 12 22  www.if.dk 

If
 2

0
1

8
/0

1
 

  1/2   

 

 

 
Hvad dækker den? 

For alle dækninger er det en betingelse, at den strafbare 

handling er begået med forsæt til uberettiget vinding. 

 Sikredes tab som følge af strafbare handlinger begået 

sikredes ansatte (typisk underslæb men ikke begræn-

set hertil) 

 Tredjemands tab som følge af strafbare handlinger 

begået af sikredes ansatte 

 Sikredes tab som følge af tredjemands strafbare ma-

nipulation med data m.v. 

 

 

 
Hvad dækker den ikke? 

For et fuldt overblik over hvad forsikringen ikke dækker 

henvises til forsikringsvilkårene. De mest typiske undtagel-

ser kan ses nedenfor, og i nogle tilfælde kan undtagelserne 

ophæves ved at tilkøbe et andet forsikringsprodukt. 

Forsikringen dækker ikke: 

 Tab som følge af computervirus og datasabotage  

 Indirekte tab 

 Strafbare handlinger, der involverer handel med værdi-

papirer eller finansielle instrumenter, lån, bulkvarer og 

lignende 

 Tab ved kriminalitet, herunder cyberkriminalitet, hvor 

formålet ved kriminaliteten ikke er uberettiget vinding. 

 Alle andre former for tab end tab som følge af kriminali-

tet. 

   

 

 
Er der nogen begrænsninger i dækningen? 

For et fuldt overblik over hvilke begrænsninger, der er af 

dækningen henvises til forsikringsvilkårene. De nedenfor 

nævnte er nogle af de mest typiske begrænsninger for 

kriminalitetsforsikringen. 

Forsikringen dækker ikke: 

 Tab som følge af svind 

 Tab som følge af misbrug af fortrolige oplysninger 

 Udrednings- og revisionsomkostninger 

 Bøder 

 Tab som følge af afpresning 

     

 
Hvor er jeg dækket? 

 Norden medmindre andet fremgår af policen 

     

 
Hvilke forpligtelser har jeg? 

•Sikrede skal føre regnskab samt foranledige revision i overensstemmelse med god regnskabsskik 

Kriminalitetsforsikring 
DOKUMENT MED OPLYSNINGER OM FORSIKRINGSPRODUKTET 

Selskab: If Skadeforsikring Produkt: Kriminalitetsforsikring 
 

 

 

For fuldstændig information om forsikringens dækninger og begrænsninger henvises til forsikringsaftalen og vilkårene for din virksomhed. 

Hvilken form for forsikring er der tale om? 

Kriminalitetsforsikringen dækker økonomisk kriminalitet begået af sikredes ansatte mod sikrede som fx underslæb. Herudover dækker 

forsikringen sikredes ansvar for egne ansattes kriminalitet begået mod andre samt datakriminalitet med berigelsesforsæt begået mod 

sikrede. 
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•Sikrede skal foretage status på varelager, maskiner og inventar 

•Sikrede skal kontrollere posteringer på sine bankkonti 

•Sikrede skal overholde de sikkerhedsforholdsregler, der er aftalt med pengeinstituttet 

•Antivirusprogrammer og firewall skal være opdateret 

•I tilfælde af skade skal skaden anmeldes uden ophold til If 

     

 
Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Første betaling 

Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage. 

Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve 

et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed. 

Rettidig betalingsdag 

Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura. 

Manglende betaling 

Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage 

efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen. 

Hvis If har udsendt en påmindelse, er If berettiget til at opkræve ekspeditionsgebyr. 

     

 
Hvornår går dækningen fra og til? 

Forsikringen gælder et år fra ikrafttrædelsesdatoen medmindre andet fremgår af policen 

     

 
Hvordan opsiger jeg aftalen? 

Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfal-

der. 

Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel forsikringstageren 

som If berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel. 
 


	Hvilken form for forsikring er der tale om?
	Hvad dækker den?
	Hvad dækker den ikke?
	Er der nogen begrænsninger i dækningen?
	Hvor er jeg dækket?
	Hvilke forpligtelser har jeg?
	•Der skal oplyses omsætningen for forsikringstagers produkter eller tjenesteydelser fordelt på geografi 
	•Oplyse om forandringer, der kan have betydning for forsikringsselskabets risiko
	•Dækningen er betinget af at sikrede søger bistand hos en advokat, der har påtaget sig sagen. Advokaten skal foretage anmeldelsen til selskabet.
	Hvornår og hvordan betaler jeg?
	Første betaling
	Forsikringen betales forud. Første betaling forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og senere betaling til de anførte forfaldsdage.
	Påkrav om betaling sendes til eller afleveres på den af forsikringstageren opgivne betalingsadresse. If er berettiget til at opkræve et gebyr til dækning af administrationsomkostninger af enhver art forbundet hermed.
	Rettidig betalingsdag
	Forsikringsaftalen skal betales senest på det tidspunkt der fremgår af den fremsendte faktura.
	Manglende betaling
	Hvis forsikringen ikke bliver betalt til tiden, sender If en betalingspåmindelse efter 14 dage. Er forsikringen ikke betalt 21 dage efter betalingspåmindelsen, ophører forsikringen.
	Hvornår går dækningen fra og til?
	Hvordan opsiger jeg aftalen?
	Forsikringen kan opsiges i indtil 14 dage fra modtagelsen af nyt forsikringstilbud eller straks hvis den forsikrede interesse bortfalder.
	Efter enhver anmeldt skade og i indtil 14 dage efter erstatningens udbetaling eller afvisning af skaden, er såvel forsikringstageren som If berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel.


