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1 Verd at vide

Hvordan skal vilkarene leeses

Forsikringen daekker mange slags skader, men ikke alle skader, du kan komme ud for. Forsikringens deekning afhaenger af den aftale, du
har lavet med os. Du kan leese om detaljerne i aftalen i disse vilkar og pa policen.

Nar du leeser vilkarene, er det derfor vigtigt, at du ogsa ser pa policen. Pa policen kan du se, hvilke deekninger du har kebt og som geelder
for dig.

Tiek if.dk

Her finder du bl.a. gode rad om skadeforebyggelse og begraensning af skader.
Du kan ogsa anmelde skader via vores hjiemmeside eller logge pa Mine sider, hvor du kan fa et overblik over dine forsikringer.

Nemkonto og betalingsaftale
Vi bruger NemKonto ved udbetaling af erstatning og hvis vi skal sende penge retur til dig.
Har du indgaet en betalingsaftale med os, bruger vi den til at opkraeve betaling for forsikringen og eventuel selvrisiko.

Ordforklaring

I vilkarene vil du stede pé ord, der er skrevet i kursiv og markeret med en stjerne*. Det betyder, at ordet er
naermere forklaret i ordforklaringen, som du finder pa de sidste sider.
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2 Seerligt om rejseforsikringen og skade
2.1 Effektiv skadehjaelp

Vores rejseforsikring yder international assistance og skadeservice direkte pa feriestedet.

Det betyder, at du helt eller delvist kan fa afgjort en daekket skade under rejsen. Du kan i begraenset omfang fa udbetalt erstatning pa
selve rejsen. Udbetalingen er afhaengig af det gjeblikkelige individuelle behov.

Den endelige behandling af skaden sker farst, nar du kommer hjem.

2.2 Rejseforsikringens formal
Rejseforsikringens formal er at hjeelpe dig, hvis uheldet er ude imens du rejser i udlandet.

Ifs rejsehjeelp star klar til at hjeelpe dig degnet rundt, uanset hvor i verden du befinder dig. Bliver du syg eller kommer til skade, s& kan vi
hjeelpe med at finde det bedste hospital i omradet, samt serge for hjemtransport til Danmark, sa snart det er forsvarligt. Forsikringen kan
ogsa deekke andre udgifter. Det afheenger dog af, hvilke daekninger du har kebt.

2.3 Det bla kort (EU-sygesikringskort)

EU-sygesikringen, ogsa kaldet det bla kort, gelder indenfor EU samt i Norge, Island, Liechtenstein, Schweiz eller Storbritannien og giver
dig ret til samme offentlige laege- og hospitalshjeelp, tandlaegehjalp, medicin mv. som borgerne i det land, du befinder dig i.
Sygehjeelpen gives af leeger og klinikker, der er tilknyttet det offentlige sundhedsvaesen i det enkelte land.

Kortet dokumenterer, at den danske stat betaler den offentlige andel af udgifterne til sygehjeelp.

Det bla kort er dit bevis for, at du er sikret under EU-sygesikringen.

Serg for at have det bla kort med nar du skal ud at rejse og vis det, nar du henvender dig for at modtage sygehjeelp eller medicin ved
rejser til EU/E@S-lande. Du kan bestille det bla kort pa www.borger.dk eller hos din kommune.

2.4 Hvis du har en kronisk sygdom, eksisterende sygdom eller symptom
Rejseforsikringen daekker akut opstéet sygdom og tilskadekomst. Vi daekker ikke behandling af bestaende sygdomme eller skader fx
kroniske sygdomme.

Fer en udlandsrejse har du mulighed for at kontakte os for at fa afklaret, om en lidelse vil veere omfattet af forsikringen.

Er du i tvivl om en bestdende sygdom, kronisk lidelse eller symptomer pa en sygdom eller fordi du er kommet til skade op til afrejse, sa
kontakt os for at fa en forhandsvurdering.

Du risikerer at skulle betale hele udgiften selv, hvis du tager af sted uden en forhandsvurdering af en eksisterende behandlingskraevende
sygdom eller tilskadekomst.
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3 Dakningsoversigt

REJSEFORSIKRING REJSE REJSE PLUS REJSE SUPER
Sygdom og tilskadekomst ° ° °
Sygetransport og hjemtransport . ° °
Tilkaldelse ° . .
Sygeledsagelse . ° °
Ansvar for skade pa lejet feriebolig . . .
Overfald . ° .
Psykologisk krisehjzaelp ° ° °
Evakuering/ufrivilligt ophold ° ° °
Sikkerhedsstillelse og kaution ° ° °
Eftersegning og redning ° ° °
Afbestilling - ° °
Hjemkaldelse - ° °
@delagte feriedage - ° °
Erstatningsrejse - ° °
Hjemtransport af bil - ° °
Transportforsinkelse - ° °
Forsinket fremmade = . .
Bagageforsinkelse - ° .
Ferieboligsikring - ° °
Formalsrejse - - .
Laegelig fejlbehandling - - °
Ekstra godtgarelse til kab af ny ferie - - °
Selvrisiko pa lejet knallert, bil eller mc - - °
Psykologisk krisehjeelp til parerende i Danmark - - °
Udvidelse op til 60 dages rejser - - °
e Dekker — Daekker ikke

MULIGE TILVALGSDZAKNINGER

Vintersport ° ° °
Bagage ° . °

e Mulighed for tilvalg
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4 Generelt om forsikringen

For forsikringen gaelder, foruden police og vilkar, Forsikringsaftaleloven samt Lov om forsikringsvirksomhed i det omfang, de naevnte
loves bestemmelser ikke er fraveget.

4.1 Hvilke personer er omfattet af forsikringen?

4.1.1 Forsikringstager

Dig som forsikringstager® og derudover fglgende personer, hvis de er tilmeldt samme folkeregisteradresse som dig:
e Din aegtefaelle/samlever

e Dine og din aegtefaelle/samlevers barn og plejebarn (nar der foreligger plejetilladelse)

o Fastboende medhjeelp i husholdningen, herunder au-pair

e Udvekslingsstudenter fra andre lande, mens de bor hos dig.

4.1.2 Udeboende barn under 21 ar

Dine og din aegtefaelles/samlevers barn der er flyttet hjemmefra. Det er en betingelse, at barnet:
e  ikke ergift eller lever i fast parforhold

e ikke har egne barn

o ikke er omfattet af en anden rejseforsikring

o ikke erfyldt 21 ar pa tidspunktet for afrejsen.

4.1.3 Delebgrn og bernebgrn

Dine og din a&egtefaelles/samlevers:

e deleborn®, som har folkeregisteradresse hos en foraelder, der ikke er omfattet af forsikringen, jf. afsnit 4.1.1
e bornebgrn.

Det er en betingelse, at delebarnet/barnebarnet:

e rejser med en, der er omfattet af forsikringen, jf. afsnit 4.1.1
e ikke selv har egne barn eller lever i fast parforhold

o ikke er omfattet af en anden rejseforsikring

o ikke erfyldt 21 &r pd afrejsetidspunkt.

4.1.4 Aflastningsbern
Aflastningsbarn som ikke fast bor pa din adresse og som ikke har egne barn eller lever i fast parforhold.
Det er et krav, at barnet er under 18 ar pa afrejsetidspunktet og rejser sammen med en, der er omfattet af forsikringen, jf. afsnit 4.1.1.

4.1.5 Bofelle
Din bofeelle, hvis | har samme folkeregisteradresse og det kun er jer 2 der bor sammen pa adressen.

4.1.6 Agtefelle/samlever pa plejehjem
Din aegtefeelle/samlever, der bor pa plejehjem eller i beskyttet bolig.

4.1.7 Hvis deekningen ophgrer
Hvis deekningen opherer for en af de omfattede personer, fx ved flytning i forbindelse med skilsmisse, er personen daekket, indtil
personen er omfattet af en anden indboforsikring, dog hgjst i tre maneder fra eendringen er sket.

4.1.8 Folkeregisteradresse
Det er en betingelse, at de omfattede personer har folkeregisteradresse i Danmark.

4.1.9 Forsikringen omfatter ikke
Logerende og lejere.

4.2 Geelder kun for Rejse Super

Har du kebt daekningen Rejse Super, omfatter forsikringen ogsa op til 2 personer under 18 ar, der ikke er en del af din husstand™.
Det er en betingelse, at personen:

e ikke er omfattet af en anden rejseforsikring

e rejser med en, der er omfattet af forsikringen, jf. afsnit 4.1.1.
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4.3 Hvor dakker forsikringen?

4.3.1 Daekningsomrade

Rejseforsikringen daekker enten i Europa* eller i hele verden. Det fremgar af policen hvilket geografisk omrade, der er valgt for
forsikringen. Har du kebt en rejseforsikring med Europa™ som deekningsomrade og rejser til et land uden for Europa®, sa er der ingen
deekning pa rejseforsikringen.

4.3.2 Afbestilling
Har du kebt daekningen Rejse Plus eller Rejse Super, deekker afbestillingsforsikringen samme geografiske omrade, som den valgte
rejseforsikring. Det fremgar af policen hvilken deaekning, der er valgt for forsikringen.

4.3.3 Ferierejser i Danmark

Rejseforsikringen daekker ogsa ferierejser i Danmark, herunder afbestilling af rejser i Danmark, med undtagelse af:

e  Sygdom og tilskadekomst, jf. afsnit 5.1

e Sygetransport og hjemtransport, jf. afsnit 5.2

e Afbestilling pa grund af, at Det Danske Udenrigsministerium m.fl. frarader indrejse/andrer rejsevejledning, jf. afsnit 6.1.5
o Laegelig fejlbehandling, jf. afsnit 7.2

e  Selvrisiko pa lejet knallert, bil eller MC, jf. afsnit 7.4

e Bagage, jf. afsnit 8.2.

4.4 Hvilke typer rejser er dekket?
Forsikringen daekker private ferierejser.
Ved private ferierejser mener vi, nar formalet er en ferie- eller studierejse og minimum en overnatning finder sted.

Forsikringen deekker ikke denne type rejser:

e  Erhvervsrelaterede studierejser:
Rejser i forbindelse med et studie, der relaterer sig til dit erhverv, fx meritgivende eller som giver et uddannelsesbevis, der kan
anvendes i erhvervssammenhaeng.

e  Erhvervsrejser:

Rejser med aktiviteter, der relaterer til erhverv eller formal, der kan sidestilles med erhverv eller hvor du modtager en form for lgn

eller vederlag.
e Frivilligt/gratis arbejde:

Nedhjeelpsarbejde, frivilligt arbejde, praktik, arbejdssegning eller ulennet arbejde.
e  Behandlingsrejser:

Rejser hvor du modtager behandling for lidelser, der ikke er akut opstaet.

REJSEFORSIKRING REJSE REJSE PLUS REJSE SUPER
Private ferierejser ° . °
Studierejse ° ° °
Studieophold, nar du er tilmeldt en uddannelsesinstitution i udlandet ° ° °
Ferierejse i kombination med erhvervsarbejde (jf. afsnit 4.5.5) - - °
Deltagelse i farlig sport* = = .
Formalsrejse - - .
Deltagelse i ekspeditioner®, bjergbestigning™ og professionel sport* - - -

e Dekker — Daekker ikke

4.4.1 Szerligt om vintersportsskader, fx at sta pa ski
Forsikringen daekker ikke nogen former for skader sket ved vintersport, medmindre det fremgar af din police, at du har kabt
tilvalgsdaekningen Vintersport, jf. afsnit 8.1.

Ved vintersport mener vi sport, der har forbindelse med is eller sne og derfor normalt kun dyrkes om vinteren, fx nar du star pa ski eller

snowboard, keelker eller skgjter.
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45 Hvor lang er daekningsperioden?

Private ferie- og studierejser REJSE REJSE PLUS REJSE SUPER
Op til 30 dage ° ° .
Op til 60 dage - - °

e Dekker — Deekker ikke

Det fremgar af policen hvilken deekningsperiode, du har kebt.

4.5.1 Hvordan beregner vi rejseperioden
Deaekningen geelder fra det tidspunkt, hvor du forlader din bopeel eller opholdssted* i Danmark for at begynde rejsen.
Daekningen opharer, nar du kommer tilbage til din bopael eller opholdssted* i Danmark, denne periode kalder vi rejseperioden.

Det er et krav, at du:
e har kebt rejseforsikringen inden du rejser
e kan dokumentere antallet af rejsedage.

4.5.2 Overskridelse af daekningsperioden
Har du kebt Rejse eller Rejse Plus og den planlagte rejse varer laengere end 30 dage, sa er der ingen daekning pa rejseforsikringen, for de
skader der sker efter deekningsperioden er udlgbet.

Eksempel: Du har kebt en ferierejse med afrejse den 1.7 og hjemkomst den 31.7. Her er rejseperioden 31 dage og forsikringen deekker
derfor ikke skader der sker pa feriens sidste dag, fx i forbindelse med hjemrejsen.

Har du kebt Rejse Super og den planlagte rejse varer leengere end 60 dage, sa er der ingen deekning pa rejseforsikringen, for de skader
der sker efter deekningsperioden er udlgbet.

Eksempel: Du har kebt en ferierejse med afrejse den 1.7 og hjemkomst den 1.10. Her daekker vi de skader, der sker inden for de forste
60 dage fra afrejsetidspunktet.

Sker der en skade inden for rejseperioden pa henholdsvis 30 eller 60 dage, som er daekket af forsikringen, og som medfarer, at din rejse
bliver forleenget udover deekningsperioden, sa bliver forsikringen automatisk forlaenget, til du er kommet retur til Danmark.

4.5.3 Karens ved kab af afbestillingsdekning
Afbestillingsdaekningen treeder farst i kraft 14 dage efter din Rejse Plus eller Rejse Super er tradt i kraft. Du kan se i din police, hvornar

rejseforsikringen er tradt i kraft/er blevet a&endret.

Hvis din rejseforsikring inklusive afbestillingsdeekning er overtaget fra et andet selskab, traeder afbestillingsdeekningen i kraft sammen
med rejseforsikringen

4.5.4 Nar afbestillingsdeekningen er tradt i kraft
Afbestillingsdaekningen for den konkrete rejse gaelder fra det tidspunkt, hvor du bestiller din rejse, dog tidligst nar du har betalt

depositum.

Hvis du keber din forsikring, efter du har bestilt og betalt depositum for rejsen, er du forst deekket fra det tidspunkt, hvor
afbestillingsdeekningen traeder i kraft, jf. afsnit 4.5.3.

Afbestillingsdaekningen opharer, nar du forlader din bopeel eller opholdssted* i Danmark for at begynde din rejse.

4.5.5 Ferierejser i kombination med erhvervsarbejde
Forsikringen daekker kun den del af rejseperioden, hvor der er tale om privat ferierejse.

Hvis du har kabt Rejse Super og hovedformalet med din rejse er en privat ferierejse, sa er daekningen udvidet til at omfatte deltagelse i
erhvervsmaessige besag, fx messer, made med forretningspartner eller deltagelse i konference i op til 2 dages varighed.
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5 Daekningsskema - Rejse

5.1 Sygdom og tilskadekomst

Daekker Hvis du bliver akut syg* eller kommer til skade pa ferierejsen, deekker forsikringen rimelige og nadvendige udgifter

til:

1. Behandling hos en autoriseret leege og leegeordineret medicin

2. Laegeordineret ophold og behandling pa et hospital

3. Behandling hos fysioterapeut, kiropraktor eller anden lignende behandling

4. Akut tandbehandling*

5. Rimelige udgifter til kost og logi* efter godkendelse fra os. Vi deekker fra det tidspunkt, hvor du bliver udskrevet
fra et hospital, og indtil du kan rejse hjem, blive transporteret hjem eller indhente din planlagte rejserute

6. Rimelige udgifter til kost og logi* efter godkendelse fra os, hvis behandling, som ellers ville kraeve
hospitalsindleeggelse, dermed kan forega ambulant™

7. Behandling i forbindelse med graviditet og fadsel som folge af akut opstaet sygdom eller tilskadekomst

8. Behandling af graviditet og fadsel som ikke skyldes akut opstaet sygdom eller tilskadekomst i indtil 1 maned for
det forventede fadselstidspunkt

9. Behandling af et for tidligt fadt barn, hvis barnet er fedt mere end 1 maned fer det forventede fedselstidspunkt

10. Indhentning af rejserute efter endt sygdom eller tilskadekomst, til det sted, hvor du ifelge din rejseplan skulle
befinde dig

11.  Eventuel forlzengelse af rejsedaekningen i tilfaelde, hvor din hjemkomst forsinkes udover forsikringsperioden,
indtil hjemrejse ud fra en leegelig vurdering kan finde sted

12. Behandling af en akut forvaerring af en bestaende sygdom, under forudseetning af, at sygdommen har veaeret i
stabil god fase i 2 maneder inden afrejsen. Stabil god fase betyder, at tilstanden har vaeret stationaer uden
nogen form for forveerring, som
e har kreevet kontakt til lzege, eller
e har medfert plan om yderligere undersagelser, behandling eller hospitalsindleeggelse.

Deekker ikke Forsikringen daekker ikke udgifter:

Der vedrerer et behandlingsbehov, som du kendte fer afrejsen fra Danmark

| forbindelse med selvvalgt provokeret abort

Til udskiftning eller reparation af tandproteser, briller, kontaktlinser eller hareapparater

Til rekreations- eller kurophold

Til behandling og ophold i udlandet, hvis du naegter at lade dig transportere hjem, nar vores laege har besluttet,

at du skal transporteres hjem, og den behandlende lzege har godkendt dette

6. Til behandling og ophold i udlandet, hvis vores laege har besluttet, at behandlingen kan vente, til du kommer

hjem til Danmark, og den behandlende leege har godkendt dette

Til behandling eller ophold efter du er kommet hjem til Danmark

8. Til plastikkirurgiske eller kosmetiske operationer eller falger heraf, medmindre indgrebet er en falge af akut
tilskadekomst, der kraever hospitalsbehandling pa rejsen

9. Som er daekket af Nordisk konvention eller udgifter der er omfattet af det bla kort.

oW

~

Erstatninger

Vi erstatter rimelige og nedvendige udgifter.

Ved disse former for behandling er der en maksimal erstatning:

1. Behandling hos fysioterapeut, kiropraktor eller anden lignende behandling, er deekket med hgjst 10.000 kr.
(bliver ikke indeksreguleret)

2. Akut tandbehandling™ er daekket med op hejst 10.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret).

Selvrisiko Der er en selvrisiko pa 500 kr. (bliver ikke indeksreguleret) pr. skade, for de udgifter, du har haft, nar du har
modtaget akut tandbehandling”*, faet ambulant* leegebehandling eller har vaeret indlagt mindre end 24 timer.
Dokumentation | Du skal sende folgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal fra leege, hospital, tandlaege, fysioterapeut eller kiropraktor, som skal indeholde oplysninger om
diagnose og den udferte behandling

3. Original dokumentation for ekstraudgifter® tandlaege, fysioterapeut eller kiropraktor.
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Daekningsskema - Rejse

5.2 Sygetransport og hjemtransport

Deekker

Forsikringen daekker:

1. Sygetransport, hvis du bliver akut syg™ eller kommer til skade pa ferien og har ret til erstatning i henhold til
afsnit 5.1. Det er en betingelse, at vi godkender transporten og formidler en eventuel hjemtransport eller
indhentning af rejserute.

2. Rimelige og nedvendige udgifter til:

e transport med ambulance fra sygdoms- eller ulykkesstedet til behandlingsstedet

e sygetransport til og fra det naermeste egnede behandlingssted efter aftale med os

e transport til Danmark med almindeligt transportmiddel, ambulance eller ambulancefly
e hjemtransport af efterladt bagage som folge af din hjemtransport

e transport til Danmark ved ded (inkl. foranstaltninger kraevet af myndighederne).

Deekker ikke

Forsikringen deekker ikke udgifter til sygetransport:

1. Som skyldes, at du frygter smittefare

2. Som er deekket af Nordisk konvention

3. Med ambulancefly, hvis transporten kan finde sted pa anden leegelig forsvarlig made.

Erstatninger

Vi erstatter rimelige og nedvendige udgifter.

Dokumentation | Du skal sende folgende til os:
1. Original flybillet eller rejsebevis
2. Kopi af journal fra lzege eller hospital, som skal indeholde oplysninger om diagnose og den udferte behandling
3. Original dokumentation for ekstraudgifter®,
5.3 Tilkaldelse
Daekker Forsikringen deaekker rimelige udgifter til kost og logi*, lokaltransport™ og selve rejsen for op til 3 personer, der bliver
tilkaldt fra Danmark, fordi du:
e akuter blevet alvorligt syg
e er kommet alvorligt til skade
e erdaed.
Det er en betingelse, at:
1. Tilkaldelsen er aftalt med os
2. Vivurderer, at du skal opholde dig pa hospitalet i mindst 3 dagn
3. Du ikke kan blive transporteret hjem inden for 3 dagn.
Forsikring af de tilkaldte personer
Hvis de tilkaldte personer ikke selv har kabt en rejseforsikring, vil de automatisk veere daekket af denne forsikring.
Daekker ikke Forsikringen deekker ikke tilkaldelse, hvis du gar brug af daekningen Sygeledsagelse, jf. afsnit 5.4.
Erstatninger Vi erstatter rimelige og nedvendige udgifter.
Dokumentation | Du skal sende folgende til os:
1. Original flybillet eller rejsebevis
2. Kopi af journal fra leege eller hospital
3. Original dokumentation for udgifter.
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5.4 Sygeledsagelse

Deekker

Forsikringen daekker de ekstraudgifter® som op til 3 sygeledsagere efter dit eget valg (eller din husstand* som er
med pa rejsen) har til kost og logi* samt lokal transport*, hvis en eller flere sygeledsagere bliver hos dig eller ledsager
dig, fordi du:

e akuter blevet alvorligt syg

e er kommet alvorligt til skade

e erded.

Vi daekker ogsa sygeledsagernes ekstraudgifter* til transport hjem til Danmark pa samme klasse, som den planlagte
eller ekstraudgifter* til at indhente den planlagte rejserute, hvis dine sygeledsagere fortsaetter rejsen efter
sygeledsagelsen.

Forsikring af dine sygeledsagere
Hvis dine sygeledsagere ikke selv har kabt en rejseforsikring, vil de automatisk veere deekket af denne forsikring. Det
er en betingelse, at sygeledsagelse er aftalt med os og at eventuelt videre transport sker ved faorst mulige afgang.

Deekker ikke

Forsikringen deekker ikke sygeledsagelse, hvis du ger brug af deekningen Tilkaldelse, jf. afsnit 5.3.

Ved sygeledsagelse deaekker vi altid barn under 18 ar, som du har med pa rejsen.

Erstatninger

Vi erstatter rimelige og nedvendige ekstraudgifter™.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal fra lzege eller hospital, som skal indeholde oplysninger om diagnose og den udfarte behandling
3. Original dokumentation for ekstraudgifter*.

5.5 Ansvar for skade pa lejet feriebolig

Daekker Forsikringen deekker, hvis du som privatperson padrager dig et juridisk ansvar for skade pa inventar/bygningsdele i
en lejet feriebolig™.
Det er et krav, at du overlader det til os at afggre, om du har padraget dig et juridisk erstatningsansvar.
Hvis du selv anerkender erstatningspligten eller kravet, er det ikke bindende for os. Du risikerer dermed selv at
matte betale erstatning og eventuelle omkostninger.

Daekker ikke Forsikringen deekker ikke dit erstatningsansvar for:

Skader som er sket, mens du er i et erhvervs- eller arbejdsforhold — uanset om arbejdet er lannet eller ulennet
Skader som er sket pa eller under din brug af et motordrevet kgretgj, uanset motorens sterrelse

Skader forvoldt af dyr

Skader som er sket, mens du er i et kontraktforhold — bortset fra en lejeaftale pa en feriebolig*

Skader som er sket pa eller under din brug af legetgj, hobby- og sportsudstyr med en motorkraft over 5 hk
Forseet eller grove uagtsomme handlinger eller udeladelser. Dette geelder uanset din sindstilstand og
tilregnelighed.

7. Selvforskyldt beruselse, selvforskyldt pavirkning af narkotika eller lignende rusmiddel.

oo s WS

Vi deekker heller ikke bader eller bodslignende krav.

Erstatninger

Forsikringssummen kan hgjst udgare 3 mio. kr. (bliver ikke indeksreguleret) i alt pr. skade.

Summen danner den hgjeste graense for vores forpligtelse efter en enkelt skade, selvom ansvaret palaegges flere
personer, der er deekket af en eller flere policer hos os.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

Original flybillet eller rejsebevis

Beskrivelse af haendelsesforlabet
Dokumentation for erstatningskravet
Dokumentation for leje af feriebolig*

Navn og adresse pa alle implicerede personer
Original dokumentation for ekstraudgifter™.

SRGICNERE
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5.6 Overfald

Deekker

Forsikringen deaekker, hvis du bliver overfaldet af en person pa ferien og kommer til skade.

Forsikringen erstatter det belgb, som en overfaldsmand ville blive demt til at betale efter lov om Erstatningsansvar i
Danmark, for falgende poster:

e Tabt arbejdsfortjeneste

e Svie og smerte

o Udgifter til lzege og medicin samt transport i forbindelse med dette

e Varigt mén

e Erhvervsevnetab.

Det er et krav, at:
1. Du melder overfaldet til det lokale politi
2. Duumiddelbart efter overfaldet bliver undersegt af leege, tandlaege eller hospital.

Deekker ikke

Forsikringen daekker ikke:

1. Hvis du er blevet overfaldet i forbindelse med en strafbar handling begaet af dig

2. Hvis du er blevet overfaldet af en person i husstanden* eller af en rejseledsager” - ogsa selvom din rejseledsager*
ikke har kabt en rejseforsikring gennem os.

Erstatninger

Erstatningen udger hejst 300.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret) pr. skade.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Original politirapport

3. Kopi af journal fra lzege eller hospital

4. Original dokumentation for ekstraudgifter™,

5.7 Psykologisk krisehjaelp

Daekker Forsikringen deekker, hvis du far brug for psykologisk krisehjeelp pa feriestedet efter raveri*, overfald, ulykke, brand,
eksplosion, indbrud, naturkatastrofe, livstruende epidemi* krig, krigslignende tilstande eller terroristangreb.
Det er et krav, at oplevelsen har medfart en akut psykisk krise og vi vurderer, at det er nedvendigt med krisehjzelp.
Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Hvis du rejser ind i omrader, hvor Det Danske Udenrigsministerium har fraradet indrejse eller allerede har
anbefalet evakuering

2. Pargrende som ikke opholder sig sammen med dig

3. | forbindelse med livstruende epidemier®, hvor der findes en kendt vaccine.

Erstatninger

Vores kriseteam yder den psykologiske krisehjeelp.

Hvis vi anbefaler det, erstatter vi ogsa udgifter til behandling hos psykolog, efter du er kommet hjem til Danmark,
med hojst 5 behandlinger.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:
1. Original flybillet eller rejsebevis
2. Original politirapport.
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5.8 Evakuering/ufrivilligt ophold

Daekker Forsikringen daekker dine ekstraudgifter® til evakuering/ufrivilligt ophold, hvis:
1. Det Danske Udenrigsministerium, Statens Serum Institut eller lignende dansk offentlig myndighed under din
rejse opfordrer til evakuering
2. De lokale myndigheder opfordrer til evakuering fra det sted, hvor du opholder dig, pa grund af naturkatastrofe,
skovbrand, epidemi* terroristangreb eller lignende
3. Du ufrivilligt bliver tilbageholdt af de lokale myndigheder pa grund af naturkatastrofe, skovbrand, epidemi™,
terroristangreb eller lignende.
Det er et krav, at behovet for evakuering er opstaet akut pa feriestedet og ikke skyldes forhold, som er almindeligt
kendt pa det tidspunkt, hvor du rejser til feriestedet.
Daekker ikke Forsikringen deekker ikke, hvis du tidligere har undladt at felge en opfordring til evakuering fra Det Danske

Udenrigsministerium, Statens Serum Institut, en lignende dansk offentlig myndighed eller de lokale myndigheder.

Erstatninger

Vi erstatter de ekstraudgifter® du har til transport til Danmark i forbindelse med evakuering/ufrivilligt ophold.

Hvis det ikke er muligt at komme ud af landet umiddelbart efter, at det er aftalt, at evakuering skal finde sted, fordi
de lokale myndigheder har lukket for udrejse af landet, erstatter vi transport til neermeste destination, der af de
lokale myndigheder og Det Danske Udenrigsministerium betragtes som et sikkert opholdssted.

Transport til Danmark vil ske straks efter, at det igen er muligt at rejse ud af landet.

Vi daekker med hojst 130.514 kr. (2024) for alle personer, som er omfattet af denne forsikring.
Ved ufrivilligt ophold
Under det ufrivillige ophold erstatter vi dokumenterede ekstraudgifter®i op til 3 maneder til indenrigstransport og

rimelige udgifter til kost og logi*.

Vi deekker udgifter til kost og logi* med hgjst 130.514 kr. (2024) for alle personer, som er omfattet af denne
forsikring.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal fra leege eller hospital, som skal indeholde oplysninger om diagnose og den udfarte behandling
3. Original dokumentation for ekstraudgifter™.

5.9 Sikkerhedsstillelse og kaution

Dakker | forbindelse med en privat retslig uenighed (tvist), stiller vi sikkerhed for:

1. Betaling af dine omkostninger til advokat

2. Krav fra lokale myndigheder til deekning af erstatningskrav, der er rejst mod dig

3. Betaling af frigivelse af dig og dine ting, hvor du eller dine ting tilbageholdes af lokale myndigheder.
Daekker ikke Vi stiller ikke sikkerhed ved en retslig uenighed (tvist), der vedrarer:

1. Erhvervsmaessige forhold

2. Arbejdsmeessige forhold

3. Kontraktlige forhold

4.  Straffesager med undtagelse af faerdselssager.

Erstatninger

Vi stiller med hgjst 150.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret) i sikkerhed pr. retslig uenighed (tvist).

Sikkerhedsstillelsen betragtes som et rentefrit lan, som skal tilbagebetales til os straks efter at pengene bliver
frigivet af myndighederne.

Du skal ogsa betale kautionen tilbage, hvis den ikke bliver frigivet, fordi du er ansvarlig for, at sikkerhedsstillelsen
ikke bliver frigivet, fx ved ikke at made op til et retsmade.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Beskrivelse af heendelsesforlgbet

3. Dokumentation for erstatningskravet.
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5.10 Eftersegning og redning

Deekker

Forsikringen deekker udgifter til eftersegning af dig indenfor en radius af 50 km fra det sted, hvor du sidst er blevet
set samt redning, nar dit opholdssted er fastlagt.

Det er en betingelse, at:

1. Du har veeret veek i mere end 24 timer

2. Efterlysningen er anmeldt til det lokale politi og at eftersagning og redning sker efter krav fra en lokal offentlig
myndighed eller Det Danske Udenrigsministerium

3. Vipaforhand godkender de parter, som skal foresta eftersagning og redning samt omfanget heraf.

Deekker ikke

Forsikringen daekker ikke:

1. Betaling for eftersegning og redning til myndigheder og organisationer, som normalt arbejder frivilligt/ulennet
med den slags opgaver

2. Eftersegning og redning i forbindelse med kidnapning eller kapring

3. Eftersegning og redning nord for polarcirklen eller pa sydpolen

4. Eftersegning der er igangsat af parerende, fordi du har undladt at fortaelle de parerende, hvor du opholder dig,
eller fordi de pargrende eller andre ensker kontakt med dig.

Erstatninger

Vi daekker eftersagning og redning i indtil 14 dage med hajst 130.514 kr. (2024) for hver enkelt person, dog hajst
391.545 kr. (2024) pr. skade for alle personer, som er daekket af denne forsikring.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original dokumentation for krav om eftersagning
2. Original politirapport

3. Original dokumentation for ekstraudgifter™.
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6 Daekningsskema - Rejse Plus

(Daekningerne geelder kun, hvis de fremgar af policen)

6.1 Afbestilling

Deekker

Forsikringen deekker:

1.

Hvis du ikke kan rejse, fordi du eller en person, der er omfattet af forsikringen, jf. afsnit 4.1,
a.  Bliver akut syg™ eller kommer alvorligt til skade og bliver indlagt pa hospitalet eller der.
b. Bliver akut syg™eller kommer til skade, og en laege vurderer, at det ikke er rimeligt at rejse, fordi:
e det kan forveerre din akutte sygdom eller tilskadekomst vaesentligt
e det kan skade dit helbred alvorligt
e din almene tilstand er for darlig
e duikke kan deltage i rejsens planlagte aktivitet, nar det kan dokumenteres, at aktiviteten er det
egentlige formal med rejsen.
c. Afmedicinske grunde ikke kan modtage en vaccination, som uforudsigeligt og pludseligt bliver indfert som
krav for indrejse i det land, hvor du skal rejse til.
d. Skal skilles, separeres eller har ophar af samliv, og | ikke gnsker at rejse sammen. Det er en betingelse, at:
e rejsen er bestilt pa et tidspunkt, hvor du og din tidligere segtefaelle/samlever boede pa samme
folkeregisteradresse og at | nu har forskellige folkeregisteradresser
e | har boet pa samme folkeregisteradresse i minimum 12 maneder inden samlivets ophar
e | skulle have rejst sammen.
e. lkke har bestaet din eksamen ved en leereanstalt ud over folkeskoleniveau. Det er en betingelse, at:
e du erstudieaktiv
e du har kebt rejsen for tidspunktet for den ikke bestaede eksamen
e duskal til reeksamen i perioden du skulle veere rejst eller inden for 2 uger efter den planlagte dato for
hjemkomsten.
f.  Ergravid, og en lzege vurderer, at der er komplikationer eller forhold i graviditeten, som ger, at det er
uforsvarligt at rejse.
g.  Bliver ufrivilligt og uventet opsagt fra dit arbejde, efter rejsen er bestilt og du har betalt depositum. Det er
en betingelse, at:
e den planlagte rejse er inden for de farste 3 maneder efter ansattelsen hos den nye arbejdsgiver, og at
du ikke kan fa ferie
e du fastanseettes og skal starte pa nyt arbejde i den periode du havde planlagt at rejse
e opsigelsen skeri forsikringsperioden og der er mindre end 3 maneder til afrejsen.

Hvis du ikke kan rejse, fordi en person i din naermeste familie*:

a. bliver akut syg™eller kommer alvorligt til skade og bliver indlagt pa hospitalet. Personen skal fortsat vaere
indlagt minimum 10 dage fer afrejsetidspunktet.

b. bliver diagnosticeret med en akut alvorlig sygdom, som skal behandles, mens du rejser.

c. derindenfor 4 uger for afrejsetidspunktet.

Hvis du ikke kan rejse, fordi der er sket en veesentlig skade i din private bolig eller din egen virksomhed pa grund
af brand, storm, oversvemmelse (herunder voldsomt skybrud) eller indbrudstyveri*.
Det er en betingelse, at skaden er opstaet umiddelbart inden afrejsen og at den kreever, at du er til stede.

Hvis du ikke kan rejse, fordi der er overenskomststridig arbejdsnedleeggelse i din egen virksomhed eller en
medarbejder har begaet bedrageri i din egen virksomhed.
Det er en betingelse, at skaden er opstaet umiddelbart inden afrejsen og at den kreever, at du er til stede.

Hvis du ikke kan rejse, fordi Det Danske Udenrigsministerium, Statens Serum Institut eller lokale myndigheder

frarédder indrejse i eller har anbefalet evakuering fra det land eller omrade i udlandet, som du skal rejse til, pa

grund af fare for naturkatastrofe, epidemi*, terrorhandlinger, krig eller krigslignende tilstande.

Det er en betingelse, at:

e Det Danske Udenrigsministerium, Statens Serum Institut eller lokale myndigheder har skeerpet deres
rejsevejledning efter rejsen blev bestilt

e  skaerpelsen vedrerer det omrade, som du skal faerdes i eller opholde dig i

e rejsevejledningen, der frarader dig indrejse, fortsat er gaeldende 72 timer for din afrejse.

Hvis du ikke @nsker at rejse, fordi | kun rejser to personer sammen og din rejseledsager™ er ngdt til at afbestille

sin rejse. Det gaelder ogsé selvom din rejseledsager™ ikke har kebt sin afbestillingsdaekning hos os.

Det er en betingelse, at:

e din rejseledsagers™ afbestilling betyder, at du sa ma rejse helt alene

e du selv skaffer den nadvendige dokumentation for din rejseledsagers* afbestilling

e | skulle have rejst sammen pa hele rejsen og har samme udrejse- og hjemkomsttidspunkt til Danmark.

e din rejseledsagers™ afbestilling skyldes arsager, der er naevnt som daekket i dette afsnit 6.1 eller din
rejseledsagers™ egen afbestillingsforsikring.
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6.1 Afbestilling ... fortsat

Deekker ikke

Forsikringen daekker ikke:
1. Hvis du pa tidspunktet for betaling af rejsen kendte til den skade eller sygdom/diagnose, der er arsag til
afbestillingen. Ved delvis betaling deekker vi kun de rater, som er betalt for skades-/diagnosetidspunktet.

2. Hvis arsagen til din afbestilling er kendt inden afbestillingsdaekningen er tradt i kraft (se afsnit 4.5.3).

3. Kronisk eller eksisterende sygdom, medmindre sygdommen har veeret i en stabil god fase de sidste 2 maneder,
for forste del af rejsen blev betalt.

Stabil god fase betyder, at tilstanden har veeret stationaer uden nogen form for forvaerring, og at du ikke:
e harveret indlagt pa hospital

e har gennemgaet en operation

e harveeret pa skadestue/tilset af vagtlaege

e harfaet ny medicin eller har eendret/stoppet medicinsk behandling

e erblevet behandlet/tilset af leege eller anden behandler.

e erblevet indkaldt eller henvist til undersegelser/behandling eller er skrevet op pa venteliste til dette
e harundladt at opsage leege eller har fravalgt behandling

e erudeblevet fra aftalt kontrolbesag

e harfaet afslag pa at blive behandlet, eller man har opgivet at behandle dig

e haropgivet at fa behandling for sygdommen.

4. Afbestilling pa grund af fadsel, der ikke skyldes akut opstaet sygdom eller tilskadekomst

5. Udgifter du kan fa refunderet af rejsearrangaren’, transportselskabet, offentlige myndigheder, anden forsikring
eller lignende.

6. Belgb, som du har betalt for personer, der ikke er omfattet af denne forsikring. Det geelder ogsa, selvom du har
betalt deres del af rejsen.

Erstatninger

Vi erstatter udgifter svarende til rejsens pris, som du enten har betalt eller er palagt at betale, og som du ikke kan fa
refunderet.

Det geelder for udgifter til:
1. Transport
2. Ophold*

3. Forudbetalte udgifter til udflugter, arrangementer (fx koncert- eller fodboldbilletter), billeje samt andre
planlagte aktiviteter (fx leje af sportsudstyr, liftkort eller instruktion).

Den samlede erstatning for alle personer deekket af denne forsikring kan hajst udgere:
e 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade Europa
e 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kabt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Overskridelse af dekningsperioden
Hvis rejsen er lengere end daekningsperioden, sa erstatter vi, hvad der svarer til rejsens pris pr. dag™i op til 30 dage
ved Rejse og Rejse Plus eller 60 dage ved Rejse Super.

Erstatningen kan ikke overstige 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade
Europa eller 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade Verden.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original dokumentation for rejsen, fx rejsebevis, flybilletter, kvittering for betalt feriebolig* og broafgifter

2. Bekraeftelse pa, at rejsen er afbestilt og oplysning om det belab, der er refunderet af fx rejsearrangor*

3. Udfyldt lzegeerkleering eller rejseforsikringsattest, som den behandlende leege har udfyldt samt kopi af journal
fra laege eller hospital (ved sygdom og tilskadekomst)

4. Kopi af dedsattest og journal fra leege eller hospital (ved dedsfald)

Kopi af politikvittering (ved brand, indbrud eller bedrageriske handlinger)

6. Original dokumentation for ekstraudgifter®,

o
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6.2 Hjemkaldelse

Deekker

Forsikringen daekker de ekstraudgifter*, du har til transport til Danmark, hvis du bliver kaldt hjem fordi
1. En person i din neermeste familie*:
e erblevet indlagt pa hospital pa grund af en alvorlig, uventet og akut sygdom™
e erblevet indlagt pa hospital efter at veere kommet alvorligt til skade
e erded.
2. Derer sket en veesentlig skade i din private bolig eller din egen virksomhed pa grund af brand, storm,
oversvemmelse (herunder voldsomt skybrud) eller indbrudstyveri®.
3. Der ersket en overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse i din egen virksomhed.
4. En medarbejder har begdet bedrageri i din egen virksomhed.

Ekstraudgifter til transport nar rejseledsager bliver kaldt hjem

Vi daekker ogsa de ekstraudgifter®, du har til transport hjem, hvis din rejseledsager™ bliver kaldt hjem til Danmark af
en af de arsager, der er naevnt i ovenstaende, og du ellers skulle have fortsat rejsen alene. Det gaelder ogsa, selvom
din rejseledsager™ikke har kebt rejseforsikring hos os.

Det er en forudsaetning, at dine ekstraudgifter™ til hiemtransport ikke er daekket af din rejseledsagers™ forsikring.
Genoptagelse af din rejse
Hvis du genoptager din rejse, erstatter vi de ekstraudgifter* du har til rejsen tilbage til feriestedet.

Det er en betingelse, at der er min. 7 dage tilbage af din ferie. Returrejsen skal godkendes af os.

Hvis du rejser tilbage, kan du ikke samtidig fa kompensation for adelagte feriedage efter afsnit 6.3, men du kan fa
daekket de turistmaessige udgifter*, som du ikke har haft mulighed for at benytte.

Daekker ikke

Forsikringen deekker ikke, hvis du har kendskab til arsagen til hjemkaldelsen far rejsen.

Erstatninger

Vi erstatter dine dokumenterede ekstraudgifter™.

Forsikringen erstatter hajst 130.514 kr. (2024) for alle personer, som er daekket af denne forsikring.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

En kopi af den leegelige dokumentation ved sygdom eller tilskadekomst

En kopi af dedsattesten ved dedsfald

En kopi af politianmeldelsen ved brand, tyveri og bedrageri

Original dokumentation for dine ekstraudgifter* og eventuelt turistmaessige udgifter™
Original flybillet eller rejsebevis.

AW
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6.3 @delagte feriedage

Deekker

Vi betaler erstatning for adelagte feriedage med rejsens pris pr. dag™, hvis du:

1. Bliverindlagt pa hospitalet, fordi du bliver akut syg™ eller kommer til skade

Bliver transporteret hjem, jf. afsnit 5.2

Bliver kaldt hjem til Danmark, jf. afsnit 6.2

Bliver akut syg™ eller kommer til skade og en lokal laege vurderer, at du skal vaere sengeliggende i ferieboligen™
Kommer i akut tandbehandling™. Vi deekker med hejst 2 feriedage pr. person pr. rejse ved akut tandbehandling™.

OB ORI

Deekker ikke

Forsikringen daekker ikke:

1. Hvis du opholder dig indendegrs/ligger i sengen i ferieboligen*, nar det ud fra den behandlende leeges synspunkt
ikke er nedvendigt, fx pa grund af en braekket arm, diarre, mellemarebeteendelse, forkalelse eller lignende.

2. Erstatning for adelagte feriedage, hvis du har ret til erstatningsrejse, jf. afsnit 6.4.

Erstatninger

Erstatningen svarer til rejsens pris pr. dag* Vi deekker fra den dag, hvor du
e forste gang var hos den lokale laege

e Dblevindlagt pa hospitalet

e  blev transporteret hjem, jf. afsnit 5.2 4.

e rejste hjem, fordi du blev kaldt hjem, jf. afsnit 6.2.

Vi betaler erstatning for enten:

o dig

e digog et eller flere medlemmer af din husstand™, som er med pa rejsen,
e dig ogen rejseledsager™.

Den samlede erstatning for alle personer deekket af denne forsikring kan hajst udgaere:
e 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade Europa
o 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal eller erkleering fra leege eller hospital, som skal indeholde oplysninger om:
e diagnose
o forslag til behandling (der skal vaere en naturlig sammenhang mellem diagnose og forslag til behandling),
e angivelse af perioden for et eventuelt hospitalsophold eller sygdommens/tilskadekomstens varighed

3. Dokumentation for rejsens pris og varighed

4. Original dokumentation for ekstraudgifter®,

Hvis der ikke er tilstreekkelig dokumentation fra laegen i udlandet, vil afgarelsen blive truffet af vores laege eller
vores laegekonsulenter, som pa baggrund af diagnosen vurderer, hvor vidt du har ret til erstatning.
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6.4 Erstatningsrejse

Daekker Forsikringen deekker:
1. Udgifter til en erstatningsrejse, hvis du:
e  bliver akut syg*eller kommer til skade og bliver indlagt pa hospitalet i mere end halvdelen af rejsen
e Dliver akut syg™ og en lokal leege har vurderet, at du skal veere sengeliggende i ferieboligen™ i mere end
halvdelen af ferien
e  bliver akut syg* eller kommer til skade og bliver transporteret hjem, jf. afsnit 5.2, i farste halvdel af rejsen
og ikke rejser retur til feriestedet
e rejser hjem i forste halvdel af rejsen pa grund af hjemkaldelse, jf. afsnit 6.2, og ikke rejser retur til
feriestedet.
2. Vibetaler ogsa erstatning til rejseledsager®, hvis:
o rejseledsager® rejser hjem i forste halvdel af din rejsen pa grund af sygeledsagelse, jf. afsnit 5.4, og ikke
rejser retur til feriestedet
e rejseledsager™ bliver hos dig under indleeggelse pa hospital i mere end halvdelen af rejsen.
Det er en betingelse, at skaden er omfattet af afsnit 5.1.
Det er ikke et krav, at erstatningen benyttes til en erstatningsrejse.
Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Hvis du opholder dig indendars/ligger i sengen i ferieboligen™i mere end halvdelen af rejsen, nar det ud fra den
behandlende lzeges synspunkt ikke er nadvendigt, fx pa grund af en braekket arm, diarre, forkalelse, mellemare-
beteendelse eller lignende

2. Ved akut tandbehandling™.

Erstatninger

Vi erstatter udgifter til ophold*, transport og turistmaessige udgifter*, som ikke kan refunderes.

Vi betaler erstatning for enten:

o dig

e digog et eller flere medlemmer af din husstand™, som er med pa rejsen,
e dig og en rejseledsager™.

Den samlede erstatning for alle personer deekket af denne forsikring kan hajst udgare:
e 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kabt Rejseforsikring med deekningsomrade Europa
o 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Karsel i egen bil

Vi betaler en kilometergodtgerelse svarende til den danske stats takster ved tjenestekarsel over 20.000 km pr. ar.
Antal kilometer opgeres som kart kilometer ad korteste vej fra Danmarks graense (bopael/opholdssted™) til
rejsemalet og retur.

Overskridelse af deekningsperioden
Hvis rejsen er lengere end daekningsperioden, s erstatter vi, hvad der svarer til rejsens pris pr. dag*i op til 30 dage
ved Rejse og Rejse Plus eller 60 dage ved Rejse Super.

Erstatningen kan ikke overstige 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade
Europa eller 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Dokumentation

Du skal sende folgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal eller erkleering fra hospital, som skal indeholde oplysninger om diagnose og angive perioden for
indlaeggelsen, eventuelle undersagelsesresultater, behandling og medicinering

3. Dokumentation for rejsens pris og varighed

4.  Evt. dokumentation for hjemkaldelse eller hjemtransport, hvis vi ikke pa forhand har godkendt hjemrejsen

5. Original dokumentation for ekstraudgifter™.
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6.5 Hjemtransport af din bil

Deekker Forsikringen daekker de ekstraudgifter® du har til at fa bilen transporteret hjem til Danmark eller til det sted, hvor
du befinder dig efter endt hospitalsindleeggelse eller evakuering, hvis du ma efterlade din bil pa et feriested i et land
i Europa™, fordi du er blevet:
1. Transporteret eller kaldt hjem som beskrevet i afsnit 5.2, 5.4 og 6.2, eller
2. Evakueret som beskrevet i afsnit 5.8.
Det er en betingelse, at transporten af bilen er aftalt med os, inden transporten finder sted.

Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Hvis der er andre med pa rejsen, som kan kere bilen
2. Hvis transport af bilen er daekket fra anden side.

Erstatninger

Vi erstatter dine dokumenterede ekstraudgifter™

Dokumentation

Du skal sende original dokumentation for ekstraudgifter™ind til os.

6.6 Transportforsinkelse

Daekker Forsikringen deaekker de ekstraudgifter* du har til transport samt rimelige udgifter til kost og logi*, hvis dit planlagte
offentlige transportmiddel er forsinket mere end 4 timer i forhold til det planlagte ankomsttidspunkt enten til
feriestedet eller til Danmark pa grund af mekanisk svigt i transportmidlet eller klimatiske forhold.

Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Hvis du har ret til erstatning fra fx rejsebureauet eller transportselskabet
2. Udgifter i forbindelse med forsinkelser, som du har faet besked pa fer rejsen.

Erstatninger

Erstatningen kan hejst udgere 1.307 kr. (2024) pr. degn for hver enkelt person og hejst 6.527 kr. (2024) i alt pr. skade
pr. person.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Originale bilag fra transportselskabet med arsag til forsinkelsen
3. Original dokumentation for ekstraudgifter*.

6.7 Forsinket fremmeade

Daekker

Forsikringen daekker de ekstraudgifter® du har til transport samt rimelige udgifter til kost og logi* hvis du kommer
for sent til dit planlagte offentlige transportmiddel eller transportmiddel arrangeret af en rejsearranger®, og derfor
ma benytte en senere afgang til at indhente din rejserute.

Det er en betingelse, at:

1. Duer blevet forsinket efter, at du har forladt din bopal eller opholdssted™ Forsinkelsen skal vaere uforskyldt og
uforudsigelig.

2. Billetten eller ferierejsen er bestilt senest 24 timer for, du er rejst fra din bopeel i Danmark

3. Dererindlagt nadvendig tid til at skifte mellem 2 transportmidler. Ved flytransport er det de officielle
minimumtransfertider, som luftfartsselskaberne anferer i deres tidstabeller, der betragtes som nadvendig tid

4. Transporten til at indhente din rejserute er pa samme klasse som den oprindeligt planlagte.

Daekker ikke

Forsikringen daekker ikke udgifter der bliver betalt af rejsearranger, flyselskab eller lignende.

Erstatninger

Vi erstatter rimelige og nedvendige ekstraudgifter*til transport. Vi erstatter ogsa rimelige og nadvendige udgifter til
kost og logi* hejst 1.307 kr. (2024) pr. degn pr. person.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Original dokumentation for forsinkelsen

3. Original dokumentation for ekstraudgifter™.
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6.8 Bagageforsinkelse

Deekker

Forsikringen daekker de ekstraudgifter* du har, hvis din indskrevne bagage er forsinket i mere end 4 timer i forhold
til din ankomst til feriestedet uden for Danmark.

Det er en betingelse, at:
1. Bagagen er indskrevet til samme transportmiddel som dig selv
2. Kobet af de nadvendige ting sker pa feriestedet og inden du modtager din bagage.

Deekker ikke

Forsikringen daekker ikke:
1. Bagage sendt som gods med andet transportmiddel end det, du selv bruger
2. Forsinket bagage pa vej hjem til Danmark, hvor overnatning ikke finder sted ved mellemlandingerne.

Erstatninger

Vi erstatter rimelige og nedvendige udgifter til keb af pakleedning eller personlig pleje med hgjst 1.307 kr. (2024) pr.
pabegyndt dagn pr. person, dog hejst 5.227 kr. (2024) i alt pr. skade pr. person.

Forsinket udstyr
Erstatning for forsinket udstyr, fx klapvogn, ski- eller golfudstyr, er begraenset til udgiften til leje af tilsvarende
udstyr i den periode, hvor dit eget udstyr er forsinket.

Vi erstatter udgiften med hojst 1.307 kr. (2024) pr. dagn pr. person, dog hajst 5.227 kr. (2024) i alt pr. skade pr.
person.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original dokumentation for forsinkelsen/bagagebevis (PIR: Property Irregularity Report)
2. Original dokumentation for de ngdvendigt indkabte ting

3. Original flybillet eller rejsebevis

4.  Original dokumentation for ekstraudgifter™.

6.9 Ferieboligsikring

Daekker Forsikringen deekker de ekstraudgifter* du har til leje af en tilsvarende feriebolig®, hvis du ikke kan benytte den
feriebolig* du har bestilt og betalt, pa grund af brand-, vand-* eller indbrudstyveriskade™
Feriebolig*i udlandet (herunder Grenland og Feereerne) er ogsa daekket, hvis den ikke kan benyttes pa grund af
oversvemmelse, jordskeelv eller lignende naturkatastrofer.

Daekker ikke Forsikringen daekker ikke, hvis den bestilte feriebolig er en autocamper, campingvogn eller bad.

Erstatninger

Vi erstatter dine dokumenterede ekstraudgifter™.

Erstatningen kan hgjst udgere 19.558 kr. (2024) i alt pr. rejse, til leje af lignende feriebolig*.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original dokumentation for leje af den bestilte feriebolig*

2. Original dokumentation for, at du ikke kunne benytte den bestilte feriebolig*
3. Original dokumentation for ekstraudgifter*.
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7 Deekningsskema - Rejse Super

(Daekningerne geelder kun, hvis de fremgar af forsikringsaftalen)

7.1 Formalsrejse

Deekker

En formalsrejse er en rejse, hvor rejsens primaere formal er, at du aktivt skal udeve en eller flere sarlige aktiviteter.
Det kan fx veere en rejse, hvor det primaere formal med rejsen, er at spille golf, ga pa jagt, sta pa ski, cykel- eller
vandreferie.

Forsikringen daekker, hvis dine feriedage bliver adelagte, fordi du bliver akut syg* eller kommer til skade pa en ferie
og det betyder, at du ikke er i stand til at udeve de planlagte aktiviteter/anvende de lejede effekter.

Hvis din planlagte aktiviteter er vintersport, som fx at sta pa ski eller snowboard, er dette kun omfattet, hvis det
fremgar af policen, at forsikringen deekker Vintersport, jf. afsnit 8.1.

Deekker ikke

Badeferie, sightseeing eller deltagelse som tilskuer, fx til en fodboldkamp eller en koncert, betragtes ikke som en
seerlig aktivitet.

Erstatninger

Erstatningen svarer til rejsens pris pr. dag”.

Vi deekker fra den dag, hvor du:

o forste gang var hos leegen

e Dblevindlagt pa hospitalet

e  blevtransporteret hjem, jf. afsnit 5.2

e rejste hjem, fordi du blev kaldt hjem, jf. afsnit 6.2.

Vi betaler erstatning for enten:

o dig

e digog et eller flere medlemmer af din husstand™, som er med pé rejsen,
e dig og en rejseledsager™.

Den samlede erstatning for alle personer daekket af denne forsikring kan hajst udgaere:
e 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade Europa
o 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Overskridelse af deekningsperioden
Hvis rejsen er laengere end daekningsperioden, s erstatter vi, hvad der svarer til rejsens pris pr. dag*i op til 30 dage
ved Rejse og Rejse Plus eller 60 dage ved Rejse Super.

Erstatningen kan ikke overstige 97.886 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med deekningsomrade
Europa eller 146.829 kr. (2024) pr. rejse, hvis du har kebt Rejseforsikring med daekningsomrade Verden.

Dokumentation

Du skal sende folgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Kopi af journal eller erkleering fra laege eller hospital, som skal indeholde oplysninger om diagnose og forslag til
behandling (der skal veere en naturlig sammenhaeng mellem diagnose og forslag til behandling), angivelse af
perioden for et eventuelt hospitalsophold eller sygdommens eller tilskadekomstens varighed

3. Dokumentation for rejsens pris, varighed samt formalet med rejsen

4. Original dokumentation for ekstraudgifter™.

Hvis der ikke er tilstraeekkelig dokumentation fra leegen i udlandet, vil afgarelsen blive truffet af vores leege eller
vores laegekonsulenter, som pa baggrund af diagnosen vurderer, om du har ret til erstatning.
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7.2 Laegelig fejlbehandling

Deekker

Forsikringen deekker varigt mén som falge af dokumenteret laegelig fejlbehandling i direkte forbindelse med en
skade, der er daekket i under Sygdom og tilskadekomst, jf. afsnit 5.1, eller som er omfattet af det bla kort eller af
Nordisk konvention.

Vi betaler godtgarelse ved laegelig fejlbehandling, der er foretaget af en autoriseret laege, under en
hospitalsindleeggelse eller ved en ambulant® behandling i udlandet.

Deekker ikke

Forsikringen deekker ikke skader der er sket efter leegebehandling i Danmark.

Erstatninger

Erstatningsansvaret bliver fastlagt efter Lov om patientforsikring og godtgarelsens sterrelse efter geeldende dansk
lov om erstatningsansvar.

Erstatningen kan ikke overstige 500.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret).

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:
1. Leegeerkleering fra behandlende laege pa stedet med diagnose
2. sende original dokumentation for ekstraudgifter™.

Pa anmodning fra vores laege, skal du desuden give adgang til alle relevante sygejournaler, herunder oplysninger om
tidligere sygdomsforlab.

7.3 Ekstra godtgarelse til kab af ny ferie

Daekker

Forsikringen deekker ekstra godtgerelse til kab af ny ferie udover kompensation for erstatningsrejse.

Godtgarelsen kan fx bruges til at kebe nye feriedage hos din arbejdsgiver. Det er dog ikke et krav, at du bruger
godtgorelsen til at kabe en ny rejse eller nye feriedage.

Forsikringen deekker, hvis du:

1. Bliver akut syg™ eller kommer til skade og bliver indlagt pa hospital i mere end halvdelen af rejsen

2. Bliver akut syg* eller kommer til skade og bliver transporteret hjem, jf. afsnit 5.2, i forste halvdel af rejsen og
ikke rejser retur til feriestedet

3. Rejser hjem i farste halvdel af rejsen pa grund af hjemkaldelse, jf. afsnit 6.2, og ikke rejser retur til feriestedet.

Vi betaler ogsa erstatning til rejseledsagere®, hvis:
4. Rejseledsager® rejser hjiem i farste halvdel af rejsen pa grund af sygeledsagelse, jf. afsnit 5.4, og ikke rejser retur

5. Rejseledsager™ bliver hos dig under indlaeggelse pa hospital i mere end halvdelen af rejsen.

Det er en betingelse for at modtage erstatning under denne daekning, at skadetilfeeldet er omfattet af afsnit 5.1.

Daekker ikke

Forsikringen daekker ikke ved akut tandbehandling™.

Erstatninger

Vi betaler en godtgarelse pa 979 kr. (2024) pr. edelagt feriedag pr. person over 18 ar.

Vi betaler hgjst 19.588 kr. (2024) arligt pr. person over 18 ar, svarende til 20 adelagte feriedage pa et ar.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Original flybillet eller rejsebevis

2. Beskrivelse af haendelsesforlgbet

3. Original dokumentation for ekstraudgifter*.
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7.4 Selvrisiko pa lejet knallert, bil eller MC

Daekker Forsikringen daekker selvrisiko i forbindelse med en kaskoskade pa en personbil, autocamper, motorcykel eller
knallert, som du har lejet i udlandet, nar keretojet er ansvars-, tyveri- og kaskoforsikret efter seedvanlig god lokal
standard.

Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Huvis fareren ikke havde ret til at fore koretojet efter lejeaftalen eller lovgivningen i det land, udlejningen sker

2. Huvis keretgjet ikke er lejet gennem et professionelt udlejningsfirma

3. Hvis skaden er sket, fordi fareren af karetgjet var selvforskyldt beruset, pavirket af narkotika eller lignende
rusmiddel

4. Hvis keretgjet benyttes erhvervsmaessigt

5. Skader/udgifter som skyldes, at du ikke har overholdt lejeaftalen

6. Indvendige skader pa det lejede koretgj

7. Mekaniske fejl opstaet pa det lejede keretgj

8. Normal slitage pa keretojet

9. Skader som er sket, for din lejeaftale begyndte

10. Skader sket ved kersel udenfor offentlig vej.

Erstatninger

Vi erstatter den selvrisiko, du skal betale ved en deekket kaskoskade.

Vi erstatter med hejst 20.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret) pr. rejse.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:

1. Dokumentation for betaling af selvrisiko i form af kontoudtog eller lignende

2. Original lejeaftale

3. Politirapport eller skaderapport

4. Eventuelle billeder taget af karetgjet for/efter lejeperioden startede/sluttede.

7.5 Psykologisk krisehjeelp til parerende i Danmark

Daekker Forsikringen daekker psykologisk krisehjeelp til dine parerende, som ikke er med dig, hvis du pa ferien bliver udsat
for en voldsom oplevelse fx raveri* overfald, ulykke, brand, eksplosion, naturkatastrofe, livstruende epidemi*, krig,
krigslignende tilstande eller terrorangreb.

Det er et krav, at oplevelsen har medfort akut psykisk krise og vi vurderer, at det er nadvendigt med psykologisk
krisehjeelp.

Daekker ikke Forsikringen deekker ikke:

1. Hvis du rejser ind i omrader, hvor lokale myndigheder, Seruminstituttet eller Det Danske Udenrigsministerium
har fraradet indrejse eller allerede har anbefalet evakuering
2. | forbindelse med livstruende epidemier*, hvor der findes en kendt vaccine.

Erstatninger

Vores kriseteam yder psykologisk krisehjeelp pr. telefon, med hajst 5 behandlinger.

Hvis vi vurderer, at der er behov for krisehjaelp ved personligt fremmade i forbindelse med modtagelse af
forsikrede, erstatter vi de parerendes rimelige og nadvendige udgifter til transport i Danmark.

Dokumentation

Du skal sende falgende til os:
1. Original flybillet eller rejsebevis
2. Original politirapport.
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8 Deaekningsskema - Tilvalgsdaekninger

(Tilvalgsdaekningen geelder kun, hvis den fremgar af policen)

8.1 Vintersport

Deekker Forsikringen er udvidet til ogsa at omfatte skader, der er opstaet i forbindelse med udavelse af vintersport.
Ved vintersport mener vi sport, der har forbindelse med is eller sne og derfor normalt kun dyrkes om vinteren, fx
nar du star pa ski eller snowboard, keelker eller skajter.

Deekker ikke Forsikringen deekker ikke de undtagelser, der er naevnt i vilkarene for de enkelte deekninger.

Erstatninger

Se hvad vi erstatter under de enkelte daekninger. Du kan se pa din police, hvilke daekninger der geelder for dig.

Dokumentation | Se hvilken dokumentation vi kan kraeve under de enkelte deekninger. Du kan se pa din police hvilke deekninger, der
geelder for dig.

8.2 Bagage

Daekker Hvilke skader Hvilke ting

Brand-, lynnedslag- og eksplosion

Vandskade*

Indbrudstyveri*, simpelt tyveri*, dbenlyst tyveri* eller
reveri*

Faerdselsuheld som skader de forsikrede ting, hvor
et trafikmiddel* er indblandet, fx ved pakersel,
sammensted eller veltning

Bortkomst af eller skade pa indskrevet bagage*, nar
bagagen medbringes eller sendes

Bortkomst af eller skade pa bagage i forbindelse
med evakuering eller ufrivilligt ophold, jf. afsnit 5.8.

Vi daekker i op til 30 dage (ved Rejse eller Rejse Plus) eller
60 dage (ved Rejse Super) regnet fra udrejsedatoen.

Bagagedaekningen daekker ikke ved rejser i Danmark.

Personlig bagage, som er de personlige ting du
medbringer til brug under din rejse, herunder ting
du far eller keber pa rejsen

Indskrevet bagage*

Udstyr som du laner eller lejer i forbindelse med
rejsen og derfor er ansvarlig for, fx ski-, golfudstyr
eller klapvogn.

Daekker ikke

Hvilke skader

Tyveri fra hotelvaerelse, kahyt eller togkupé, hvor der
ikke er synlige tegn pa opbrud

Tyveri fra keretgj, campingvogn, lystfartgj eller telt,
hvis de er uaflast eller der ikke er synlige tegn pa
opbrud

Glemte, tabte, forlagte eller efterladte ting

Skader som skyldes darlig emballage eller
udflydende vaesker som er medbragt i bagagen
Kosmetiske skader herunder ridser, skrammer,
misfarvning og tilsmudsning af kufferter og tasker
Tab eller udgifter ved forsinket fremkomst af
bagagen

Skader der er omfattet af en anden forsikring, som
daekker bagagen

Tyveri af cykel m.m.*, hvis den ikke var forsvarligt last
med en las, der er godkendt af Dansk Varefakta
Naevn

Skade pa selve trafikmidlet™ i forbindelse med et
feerdselsuheld.

Hvilke ting

Seerlige private vaerdier™ i indskrevet bagage*
Kontanter m.m.* i indskrevet bagage™

Seerlige private vaerdier™ og kontanter m.m.* nar
skadeérsagen er simpelt tyveri *

Mant- og frimaerkesamlinger*

Ting der bliver anvendt erhvervsmaessigt samt
professionelt udstyr*

Veerktaj mm.*

Motordrevne keretojer, sa- eller luftfartajer™ samt
dele og tilbeher til disse, fx trailere og
campingvogne.
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Daekningsskema - Tilvalgsdaekninger (Tilvalgsdaekningen gaelder kun, hvis den fremgar af policen)

8.2 Bagage ..

. fortsat

Erstatninger

Daekningen har en maksimal erstatning pr. rejsende for hele rejseperioden. Summen fremgar af policen.

Vi erstatter op til den maksimale bagagesum pr. rejsende, dog med falgende begraensninger:

o Sarlige private vaerdier* er deekket med op til et beleb, der svarer til 10 % af den valgte bagagesum pr. skade pr.
person

e Kontanter m.m.* er deekket med op til et belab, der svarer til 10 % af den valgte bagagesum pr. skade pr. person

e Cykler mm.* er deekket med op til et belab, der svarer til 1 5% af den valgte bagagesum pr. skade pr. person.

Hvordan erstatter vi
Vi kan veelge at betale for en reparation ved at saette tingen i veesentlig samme stand som for skaden.
Vi har ret, men ikke pligt, til at anvise en reparater.

Hvis vi skenner, at reparationsudgifterne overstiger veerdien af en teknisk tilsvarende ting eller nar er tingen stjalet,
er tingen totalskadet. Ved totalskade kan vi vaelge at genlevere eller yde kontanterstatning.

Kontanterstatningen fastseettes pa en af 3 mader:

e Nyveerdierstatning: Hvis tingen er kebt som ny inden for de sidste 2 ar, for skaden skete, og ikke er beskadiget.
Her erstatter vi med, hvad det vil koste at kebe en tilsvarende ny ting hos en leverander, vi anviser. For de ting,
hvor der geelder afskrivningstabeller, vil erstatningen blive opgjort efter dem.

e Dagsveaerdierstatning: Hvis tingen er mere end 2 ar gammel, kabt brugt eller i forvejen er skadet.

Her erstatter vi for tilsvarende nye ting, med rimeligt fradrag for veerdiforringelse, som skyldes alder, brug eller
nedsat anvendelighed. For ting hvor der geelder afskrivningstabeller, vil erstatningen blive opgjort efter dem.

e Erstatning efter afskrivningstabeller: Gaelder for ikke i forvejen beskadigede mobiltelefoner og lignende, avrige
elektriske apparater, briller og solbriller, samt cykler mm.*.

Nar vi erstatter efter en afskrivningstabel, erstatter vi med genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye ting
fratrukket afskrivningen ud fra tingens alder.

Mobiltelefon og @vrige elektriske Briller og solbriller Cykler m.m.*

lignende ) apparater (2)
Alder % af % af % af % af

genanskaffelsesprisen | genanskaffelsesprisen | genanskaffelsesprisen | genanskaffelsesprisen
0-1ar 100 % 100 % 100 % 100 %
1-2ar 90 % 100 % 90 % 90 %
2-3ar 70 % 85 % 80 % 90 %
3-4ar 50 % 75 % 70 % 90 %
4-5ar 30 % 65 % 60 % 70 %
5-6ar 10 % 50 % 50 % 50 %
6-7ar 10 % 40 % 40 % 50 %
7-8ar 10 % 30 % 30 % 50 %
8-10ar 10 % 20 % 20 % 50 %
10 ar - 10 % 20 % 20 % 35%

1. Private mobiltelefoner, computere, tablets, smartwatches, treeningsure, actionkameraer og navigationsanlaeg samt tilbeher til disse ting.
2. Elektriske apparater til lyd eller billede, fx fotoudstyr, beerbare hajtalere og alm. elektriske apparater til privat brug pa rejsen.

Erstatningen bliver fastsat efter tilsvarende nye ting, som i vaerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende i al
vaesentlighed svarer til den ting, der skal erstattes. Med tilsvarende ting mener vi ikke nedvendigvis ting af samme
fabrikat eller meerke.

Ting kebt i udlandet erstatter vi hajst med kabsprisen i udlandet pa skadetidspunktet, tillagt eventuel toldafgift
betalt til SKAT medmindre en tilsvarende ting kan genanskaffes i Danmark.

Selvrisiko

Der er en selvrisiko pa 1.000 kr. (bliver ikke indeksreguleret) pr. skade.

Dokumentation

Tyveri, raveri* eller overfald skal straks anmeldes til politiet i det land, hvor skaden er sket. Vi kan kraeve
dokumentation for politianmeldelsen.
Ved tyveri af cykel m.m.* skal du desuden sende lasebevis med cyklens data, herunder stelnummer, til os.

Bortkomst eller beskadigelse skal straks anmeldes til transportaren fx tog-, bus-, eller flyselskab. Vi kan kraeve
dokumentation for anmeldelsen til transportselskabet.

Du skal kunne dokumentere eller sandsynliggare, at du har haft de beskadigede eller stjalne ting. Du skal ogsa kunne
dokumentere, hvornar tingene er kabt og til hvilken pris. Hvis du ikke kan dokumentere eller sandsynliggere dit
erstatningskrav, kan vi afvise kravet eller fastseette erstatningen efter et skon.
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9 Dokumentation

For at vi kan behandle en anmeldt skade, skal du indhente og aflevere den dokumentation, som er naevnt under beskrivelsen af den
konkrete daekning i vilkarenes daekningsskema, til os.
Hvis det er nedvendigt, skal vi have den nedvendige fuldmagt til at indhente andre relevante oplysninger.

10 Udbetaling af erstatning

Vi udbetaler erstatning, nar vi har modtaget og vurderet de oplysninger, som vi anser for nedvendige for at afgere om erstatningen skal
udbetales samt erstatningens starrelse. | tilfeelde af udbetalinger indtraeder vi i dine rettigheder.

| det omfang vi har stillet sikkerhed, indtraeder vi i enhver henseende i dine eventuelle krav om frigivelse af sikkerhedsstillelse eller
eventuelle krav mod andre forsikringer om deaekning af advokatomkostninger og/eller erstatningsydelser.

11 Deekning fra anden side (regres)

Rejseforsikringen vil i det omfang, hvor udgiften helt eller delvist er omfattet af det bla kort, overtage retten til denne refusion, nar vi har
lagt ud for behandlingen.

| det omfang du kan opna erstatning fra anden side, deekker forsikringen ikke, medmindre andet er aftalt med os. Vi bevarer retten til
regres over for alle parter, hvor du matte kunne gore krav geeldende efter denne rejseforsikring.

11.1 Udgifter som ikke bliver erstattet af os
Forsikringen erstatter ikke udgifter, som du har ret til at fa betalt fra fx rejsebureau, transportselskab, Rejsegarantifonden eller anden
forsikring.

12 Selvrisiko

Selvrisikobelab bliver ikke indeksreguleret.

12.1 Betaling af selvrisiko
Har forsikringen en selvrisiko, fremgar belabet af policen, opkraevningen eller under den enkelte deekning i vilkarene.
Vi leegger ikke selvrisikobelab ud.

12.2 Mindre skader eller krav
Du behandler og betaler selv de krav, der ikke overstiger selvrisikobelgbet.
Forsikringen daekker ikke omkostninger og renter vedrerende krav, der ikke overstiger selvrisikobelgbet.

. (e}
13 Feellesvilkar
13.1 Betaling, afgifter, gebyr mv.
Prisen for forsikringen indeholder alle faste skatter og afgifter til det offentlige efter geeldende lovgivning. Du betaler alle udgifter i

forbindelse med opkraevningen

13.1.1 Betalingsadresse
Opkreevning sendes til den adresse, du har opgivet. Hvis betalingsadressen bliver aendret, skal vi have besked hurtigst muligt.

13.1.2 Rettidig betalingsdag
Belabet bliver opkreevet med oplysning om sidste rettidige betalingsdag.
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13.1.3 For sen betaling
Betaler du ikke forsikringen til tiden, sender vi et rykkerbrev med varsel om forsikringens ophar. Hvis du ikke betaler inden for den frist,
der star i rykkerbrevet, mister du retten til erstatning.

For hvert rykkerbrev, vi sender, opkraever vi et gebyr. Se mere om gebyrer pa if.dk.
Vi har ret til at opkraeve renter af det forfaldne belgb i henhold til renteloven og ret til at overdrage belabet til retslig inkasso.

Hvis forsikringen forst bliver betalt efter, at daekningen er ophert, og vi genantager forsikringen, sa opkraver vi et rykkergebyr til
daekning af de udgifter, der er forbundet med udsendelse og handtering af ekstraopkraevning, herunder porto.

13.1.4 Gebyr for serviceydelser
Vi kan forhgje eksisterende gebyrer eller indfere nye gebyrer for at fa deekket vores omkostninger ved fx opkraevninger, rykkere, inkasso,
opsigelser eller serviceydelser.

Vi forhojer et eksisterende gebyr med 1 maneds varsel til den ferste i en maned. Vi indferer nye gebyrer med 3 maneders varsel til den
ferste i en maned. Vi varsler forhgjelser og nye gebyrer via vores hjemmeside. Starrelsen af gebyrer kan oplyses pa forespergsel til vores
kundecenter eller laeses pa www.if.dk.

13.2 Indeksregulering

13.2.1 Hvilket indeks?
Forsikringen indeksreguleres pa baggrund af Lanindeks for den private sektor, der udgives af Danmarks Statistik. Der reguleres hvert ar
pa baggrund af det forrige ars offentliggjorte indeks.

Hvis udgivelsen af det anvendte indeks opharer, kan vi fortsaette indeksreguleringen pa grundlag af et andet indeks, der offentliggares af
Danmarks Statistik.

13.2.2 Hvilke belgb og hvornar?
Forsikringssummer og andre belab, der er naevnt i police eller vilkar, bliver indeksreguleret en gang om aret den 1. januar, medmindre det
star i vilkarene eller pa policen, at det ikke bliver indeksreguleret.

13.2.3 Regulering af prisen
Prisen bliver indeksreguleret ved den farste opkraevning i kalenderaret.

13.3 Forsikringens varighed og opsigelse
Forsikringen geelder for en 1-arig periode og bliver automatisk fornyet, indtil en af parterne skriftligt opsiger den.

13.3.1 Opsigelse eller &ndring ved skade

Efter enhver anmeldt skade og i op til 14 dage efter erstatningens betaling eller afvisning af skaden, har bade du og vi ret til at opsige
forsikringen med 14 dages varsel. | stedet for opsigelse af forsikringen, kan vi — inden for samme periode - veelge at foretage
begraensninger i daekningen, forhgje eller indfare seerlig selvrisiko, samt forhgje prisen.

13.3.2 Opsigelse

Opsigelse skal ske med mindst 1 maneds varsel for forsikringens arlige fornyelse. Du kan ogsa opsige forsikringen med 30 dages varsel til
udgangen af en kalendermaned mod et administrationsgebyr. Hvis forsikringen opsiges inden for det farste forsikringsar, opkraeves et
supplerende administrationsgebyr. Se mere om gebyrer pa if.dk.

Hvis du selv opsiger forsikringen, skal du sende opsigelsen til:
If

Borupvang 4

2750 Ballerup

Mail: Kundeservice.privat@if.dk

Telefon: 70121212

Vi beder dig oplyse dit policenummer.
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13.3.3 A£ndring af vilkar og pris

1. Veesentlige @ndringer af vilkar eller pris vil blive varslet mindst 1 maned fer udleb af forsikringsperioden (hovedforfald), hvor
andringen treeder i kraft. Ved disse eendringer kan forsikringen opsiges efter de normale opsigelsesregler i vilkarene samt efter
seerlige regler for varsling af veesentlige eendringer.

2. lkke veesentlige @&ndringer af vilkar eller pris vil blive oplyst i forbindelse med, at &ndringen treeder i kraft. Ved disse a&ndringer kan
forsikringen opsiges efter de normale opsigelsesregler i vilkarene.

3. /ndringer af vilkar eller pris pa baggrund af ny eller &ndret lovgivning vil blive oplyst senest pa den ferstkommende
forsikringsoversigt. Ved disse aendringer kan forsikringen opsiges efter de normale opsigelsesregler i vilkarene.

13.3.4 Begraensning og undtagelse som folge af sanktioner/eksportkontrol

Intet (gen)forsikringsselskab skal vaere forpligtet til at yde daekning eller veere ansvarlig for at betale noget krav eller yde nogen fordel i
henhold til denne aftale, i det omfang det vil kunne udsaette (gen)forsikringsselskabet for brud pa sanktioner,
handhaevelsesforanstaltninger eller negative foranstaltninger i henhold til sanktioner, forbud eller begraensninger ifelge FN's resolutioner
eller handels- og okonomiske sanktioner eller eksportkontrol, love eller regler i EU, Storbritannien eller USA (herunder dem, der geelder
for varer, software eller teknologi, der er (gen)forsikret i henhold til denne aftale).

14 Forhandsvurdering

Hvis du har en kronisk eller eksisterende sygdom eller er kommet til skade, har du mulighed for at kontakte os, for du skal rejse til
udlandet, for at fa afklaret, om en lidelse vil veere omfattet af forsikringen.

Er du i tvivlom en bestédende eller kronisk sygdom er omfattet af forsikringen, kan du kontakte os for en bindende forh&dndsvurdering.

Du kan enten kontakte os pa telefon 70 12 12 12 eller via www.if.dk/forhaandsvurdering.

15 Anmeldelse af skade

Ved enhver skade omfattet af forsikringen, skal du hurtigst muligt, efter skaden er sket, informere os. Dette kan ske pa vores hjemmeside
www.if.dk/anmeldskade. Der er ogsa mulighed for at kontakte os pa telefon 70 12 12 12.

Hvis der er behov for akut hjaelp, star vi til radighed degnet rundt.

15.1 Hvad skal du anmelde til politiet?

Ved tyveri, dbenlyst tyveri* raveri*, overfald og haerveerk skal straks anmeldes til politiet i det land, hvor skaden er sket. Ved skade savel i
indland som i udland skal bekreeftelse fra det stedlige politi vedleegges skadeanmeldelsen til os.

Du skal kunne dokumentere eller sandsynliggare, at du har haft de beskadigede eller stjalne ting. Du skal ogsa kunne dokumentere,
hvornar tingene er kabt og til hvilken pris.

Hvis du ikke kan dokumentere eller sandsynliggere dit erstatningskrav, kan vi afvise kravet eller fastseette erstatningen efter et skan.
Undladelse af at anmelde skaden, som naevnt ovenfor, kan fa betydning for opklaringen og erstatningen.

15.2 Du skal forhindre eller begraense en skade
Du skal efter bedste evne forhindre, stoppe eller begranse skaden. Vi kan ivaerksaette handlinger med samme formal.

15.4 Forsikring i andet selskab (dobbeltforsikring)

Er der kabt forsikring mod samme risiko i andet forsikringsselskab, og har det andet forsikringsselskab taget forbehold om, at daekningen
falder bort eller bliver indskraenket, hvis samme risiko ogsa er deekket under anden forsikring, geelder det samme forbehold for denne
forsikring. Dette vedrarer kun det indbyrdes forhold mellem forsikringsselskaberne, som derfor betaler erstatningen i feellesskab.

Denne bestemmelse medferer, at du ikke kan fa de samme skader erstattet flere gange, af flere forsikringsselskaber.
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16 Generelle undtagelser pa rejseforsikringen

16.1 Rejser som de danske myndigheder frarader
Forsikringen daekker ikke rejser til et omrade, som Det Danske Udenrigsministerium, Statens Serum Institut eller lignende offentlig dansk
myndighed frarader privatpersoner at rejse til.

16.2 Forseet, grov uagtsomhed, selvforskyldt beruselse og lignende

Forsikringen deekker ikke skade, der er en direkte eller indirekte folge af:

e  Forsat eller grove uagtsomme handlinger eller udeladelser. Dette gaelder uanset din sindstilstand og tilregnelighed.
e  Selvforskyldt beruselse, selvforskyldt pavirkning af narkotika eller lignende rusmiddel

o Deltagelse i strejke eller lockout

e Arrest, beslagleeggelse eller andre indgreb foretaget af offentlig myndighed.

16.3 Deltagelse i forskellige aktiviteter

Forsikringen deekker ikke skade, der er en direkte eller indirekte folge af:

e  Deltagelse i slagsmal

e  Selvmordsforsag

e  QOvertraedelse af straffeloven

e  Deltagelse eller traening i forbindelse med professionel sport*

e  Bjergbestigning*

e Fkspeditioner*

e Farlig sport*. Hvis du har kebt Rejse Super, sa er forsikringen udvidet til at deekke skader sket i forbindelse med farlig sport®.

17 Andre generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke skade, som direkte eller indirekte skyldes:

171 Krig mv.

Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder. Forsikringen deekker dog under
sadanne forhold, nar du er pa rejse uden for Danmark i indtil 1 maned fra konfliktens udbrud. Det er en betingelse, at du ikke rejser til et
land, der befinder sig i en af disse situationer eller selv deltager i handlingerne.

17.2 Naturkatastrofer

Jordskeelv eller andre naturkatastrofer i Danmark, undtagen Feergerne og Grenland.

17.3 Atomenergi mv.
Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

18 Fortrydelsesret

Du kan fortryde din forsikring jf. Forsikringsaftaleloven kapitel 1A §34 i.

18.1 Fortrydelsesfrist
Nar du keber en forsikring hos os, har du selvfalgelig altid ret til at fortryde kabet, bare du overholder fortrydelsesfristen. Vi skelner
imellem om din forsikring traeder i kraft senere, eller om den traeder i kraft med det samme.

Hvis du kaber en forsikring, som fx treeder i kraft om 4 maneder, kan du fortryde kabet af forsikringen i op til 14 dage efter forsikringen er

tradt i kraft. Hvis du keber en forsikring, som skal treede i kraft med det samme, kan du fortryde kebet af forsikringen i op til 14 dage efter
du har modtaget forsikringsaftalen.

18.2 Hvis du fortryder

Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked om, at du har fortrudt dit keb.
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Du kan skrive til os enten pr. brev, mail, if.dk eller kontakte os pa telefon. Ved henvendelse skal du oplyse dit aftalenummer
(policenummer). Hvis fristen udlgber pé en lordag, sendag, helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, er det den
folgende hverdag, der er geldende.

Kontaktinformationer:

If

Borupvang 4

2750 Ballerup

Mail: Kundeservice.privat@if.dk
Telefon: 70121212

if.dk

19 Klagemuligheder

Hvis du ikke er tilfreds med en afgarelse, som vi har truffet, skal du kontakte den afdeling, som har behandlet din sag.

19.1 Kundeombudet

Hvis du efter din henvendelse til afdelingen stadig ikke er tilfreds, kan du inden 12 maneder fra sagens afslutning henvende dig til vores
Kundeombud, som uden omkostninger behandler din klage.

Du kan henvende dig direkte til Kundeombudet via vores hjemmeside if.dk/kundeombud. Du er ogsa velkommen til at ringe direkte til
Kundeombudet pa telefon 70 22 01 32.

19.2 Ankenaevnet for forsikring
Hvis du efter din henvendelse til os fortsat ikke er tilfreds, kan du klage til:

Ankenavnet for Forsikring
@stergade 18, 2. sal

1100 Kgbenhavn K
www.ankeforsikring.dk
Telefon 331589 00

En klage til Ankenaevnet skal indsendes pé et elektronisk skema, som du finder pa ankeforsikring.dk.
Det koster et mindre belgb. Belabet tilbagebetales, hvis du far helt eller delvis medhold i klagen eller naevnet afviser at behandle klagen.

20 Provision

Vi kan oplyse, at nogle af vores medarbejdere far provision eller bonus, nar de saelger en forsikring.

21 Personoplysninger

Se if.dk for at laese om, hvordan vi handterer personoplysninger.

22 Hvis du vil vide mere

Hvis du vil vide mere om dine forsikringer, har du mulighed for at hente hjeelp folgende steder:
if.dk

forsikringsoplysningen.dk

ankeforsikring.dk

31. Forsikringsvilkar R-07


http://www.if.dk/
mailto:Kundeservice.privat@if.dk
http://www.if.dk/
http://www.if.dk/kundeombud
http://www.ankeforsikring.dk/
https://www.if.dk/privat/information/om-hjemmesiden/haandtering-af-personoplysninger
http://www.if.dk/
http://www.forsikringsoplysningen.dk/
https://ankeforsikring.dk/Sider/default.aspx

23 Ordforklaring

A

Akut syg
Med akut syg mener vi en sygdom, der opstar pludseligt i rejsens daekningsperiode. Det er en betingelse for deekning, at der ikke har
vaeret nogen sygdomssymptomer, for forsikringen tradte i kraft.

Akut tandbehandling

Ved akut tandbehandling mener vi en behandling, der er nadvendig at foretage straks for at minimere skadens omfang. Det kunne fx
veere smertelindring eller almindelig behandling. Rodbehandling, krone eller anden specialbehandling erstattes kun, hvis det er aftalt med
0S.

Ambulant
Ved ambulant (eller out-patient) mener vi en patient, der ikke er indlagt i 24 timer eller derover, men som besgger et hospital, klinik og
lignende for diagnose eller behandling.

B

Bjergbestigning
Ved bjergbestigning mener vi, at du benytter bjergbestigningsudstyr og/eller forcerer terraen som ikke kan passeres uden brug af
bjergbestigningsudstyr.

C

Cykler mum.

Med cykler m.m. mener vi

e cykler

e elcykler der hojst kan kare 25 km/t
e cykelanhaengere og lgse cykeldele

D

Delebarn
Et delebarn er et barn, der skiftevis bor hos sine foraeldre og som ikke har folkeregisteradresse hos forsikringstager®.

E

Ekspeditioner
Med ekspeditioner mener vi rejser til omrader, hvor de lokale offentlige myndigheder kraever saerskilt tilladelse til at opholde sig. Det er
primeert i polaromraderne, ture over indlandsisen pa Gregnland og i det nordlige Canada.

Ekstraudgifter
Ekstraudgifter er rimelige udgifter, du har som felge af en daekket forsikringsskade. Er der tale om udgifter, du ville have haft uanset
skaden, sa er der ikke tale om en ekstraudgift.

Epidemi
Med epidemier mener vi, at en smitsom sygdom spreder sig meget hurtigt i et bestemt omrade.

Europa

Det geografiske Europa — er i denne forbindelse:

Albanien, Andorra, Azorerne, Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern (hele gen), De Kanariske @er, Estland, Finland, Frankrig,
Feergerne, Gibraltar, Greekenland, Grenland, Holland/Nederland, Hviderusland/Belarus, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalgerne,
Kasakhstan indtil Ural floden, Kosovo, Kroatien, Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Makedonien, Malta, Madeira, Moldova,
Monaco, Montenegro, Norge, Polen, Portugal, Rumaenien, Rusland indtil Ural, San Marino, Schweiz, Serbien, Slovakiet, Slovenien, Spanien,
Storbritannien (England, Nordirland, Skotland, Wales), Sverige, Tjekkiet, Tyrkiet (hele landet), Tyskland, Ukraine, Ungarn, Vatikanstaten og
@Dstrig.
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F

Farlig sport

Med farlig sport mener vi boksning, karate og andre kampsportsgrene, elastikspring, paraglidning, parasailing (faldskeerm efter bad),
hanggliding (drage- eller sejlflyvning), faldskaermsudspring, sveeveflyvning, jetski, vandscooter, kitesurfing, dykning med anvendelse af
dykker- eller fremandsudstyr, treening eller deltagelse i enhver form for motorlab, cykellab eller hesteveeddeleb samt triatlon eller andre
tilsvarende ekstremsportsgrene.

Feriebolig
Med feriebolig mener vi et hotelveerelse, lejlighed, hus, fritidshus, campinghytte, stationaer campingvogn, der fungerer som campinghytte
eller kahyt.

Forsikringstager
Med forsikringstager mener vi den person, som har indgaet forsikringsaftalen med os.

H

Husstand
Med husstand mener vi forsikringstager”, eegtefeelle/samlever, barn og plejebarn (nar der foreligger plejetilladelse).
Fastboende hushjeelp betragtes som en del af husstanden.

For at veere omfattet af forsikringen skal de pageeldende personer veaere tilmeldt Folkeregisteret pa forsikringstagerens™ adresse i
Danmark. Vi sidestiller bofaellesskab, der hgjst bestar af 2 personer, med fast parforhold.

Derudover er delebarn* under 21 ar, aflastningsbarn under 18 ar, udvekslingsstudenter, der bor hos sikrede samt a&egtefaeller/samlever,
der bor pa plejehjem omfattet af forsikringen. (Sikrede er en person, som efter forsikringsvilkarene er omfattet af forsikringens daekning
og derfor har ret til erstatning ved en skade).

Udeboende barn under 21 ar, der bor alene, er ogsa omfattet. Det er dog en betingelse for at veere daekket af forsikringen, at de
pagaldende personer hverken lever i et fast parforhold eller har fastboende barn hos sig.

Det er et krav, at de omfattede personer har folkeregisteradresse i Danmark.

Indbrudstyveri
Ved indbrudstyveri mener vi tyveri fra forsvarligt aflast bygning eller lokale. Der skal veere tydelige tegn pa voldeligt opbrud.

Forsvarligt aflast betyder, at yderdere og andre abninger er lukkede og laste, samt vinduer og lignende er lukkede og last med hasper.
Vinduer der star pa klem, er ikke forsvarligt aflaste, heller ikke selvom der er monteret sikringsbeslag.

Ved opbrud mener vi, at der er tydelige og synlige tegn p4, at tyven har skaffet sig adgang ved fx at edeleegge et vindue, en der eller lasen.

Indskrevet bagage
Ved indskrevet bagage mener vi den bagage, som en transporter har varetaegten for, nar den skal sendes med fly, tog, bus eller
fragtmand.

K

Kontanter mm.
Med kontanter m.m. mener vi penge og pengerepraesentativer, herunder ubrugte frimaerker, vaerdipapirer, gavekort, flaskeboner og
mentkort.

Kost og logi
Udgifter til kost og logi skal vaere rimelige, det vil sige mellemklassehotel, -maltider og -drikkevarer.

L

Lokaltransport
Ved lokaltransport skal forstas transport med bus, metro og tog. Skal der benyttes andet transportmiddel, skal dette ske ifglge aftale med
0s
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M

Mant- og frimaerkesamlinger
Med meant- og frimaerkesamlinger mener vi en beholdning af gamle menter eller frimaerker uanset materialets karakter.
Mgnterne eller frimaerkerne skal engang havde veeret brugbare, eller udstedte af en myndighed fx erindringsmenter/-medaljoner.

Menter eller frimaerker i samlinger ma ikke leengere veere i cirkulation (det vil sige brugbare maenter/ frimaerker), hvis de er det, betragter
vi dem som kontanter m.m.*

N

Neaermeste familie
Ved naermeste familie mener vi aegtefaelle, samlever eller registreret partner, barn, barnebern, foreeldre, bedsteforaeldre, saskende,
svigerbarn, svigerinder, svogre, samt stedforaeldre/-sgskende.

o)

Ophold

Ved ophold mener vi de udgifter, der er i forbindelse med leje af hotelveerelse, lejlighed, villa, fritidshus eller andet, der kan sidestilles med
dette samt lystfartej, autocamper, telt og campingvogn.

Opholdssted
Ved opholdssted mener vi det sted uden for din bopael, hvor du har din sidste overnatning, inden du pabegynder din rejse og det sted,
hvor du har den ferste overnatning efter din hjemkomst fra rejsen.

P

Professionel sport
Ved professionel sport skal forstas sport, som udeves mod betaling. En person betragtes som professionel, ndr denne kun lever af sin
sport, er kontraktligt aflannet eller deltager pa landsholdsniveau.

Professionelt udstyr
Her mener vi udstyr, der er sa dyrt og specialiseret, at udstyret normalt kun bliver brugt af handvaerkere/erhvervsvirksomheder. Vi
deekker det professionelle udstyr, hvis det kun bliver brugt til hobby, med hgjst 20.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade.

R

Rejsearranger
Ved rejsearranger mener vi et rejsebureau, transportselskab og udlejer af hotelvaerelse, lejlighed, villa, fritidshus eller andet der kan
sidestilles med det samt lystfartgj, autocamper, telt og campingvogn.

Rejseledsager
En rejseledsager er en person, som du har kegbt din rejse med, og som du skal pa ferie sammen med.

Rejsens pris pr. dag

Den samlede udgift for rejsen divideret med antal deltagere pa rejsen og herefter divideret med antal feriedegn (inkl. ud- og
hjemrejsedage). Den samlede udgift er det, der er betalt til transport, ophold og andre turistmaessige udgifter*, som ikke kan betales
tilbage — uanset hvem der har betalt. Ved karsel i egen bil betaler vi kilometergodtgaerelse efter statens takst for tjenestekersel i egen bil
(over 20.000 km pr. ar). Beregningen sker som den korteste direkte vej fra din bopael/opholdssted* til dit rejsemal og hjem igen. Hvis ikke
alle i bilen er omfattet af denne forsikring, bliver udgifterne fordelt forholdsmaessigt.

Roveri
Ved reveri mener vi tyveri eller beskadigelse af dine ting, hvor en gerningsmand benytter eller truer med straks at anvende vold.

S

Simpelt tyveri
Tyveri af dine ting der befinder sig udenders i uaflast bygning eller lokale, samt tyveri fra bil, tog, fly, bus, bad, campingvogn eller telt.
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Seerlige private vaerdier
Med seerlig private vaerdier mener vi lomme- og armbandsure, smykker, a&delstene, perler samt ting af guld, platin eller sglv, uanset om
tingen samtidig kan passe til en af de andre kategorier af forsikrede ting.

So- eller luftfartajer
Ved safartejer mener vi fartejer, der er omfattet af Seloven, fx smabade, kanoer og kajakker, windsurfere, sejlbraetter, kitesurfere,
vandscootere og jetski. Med luftfartejer mener vi luftfartejer af enhver art, herunder modelfly og droner, samt deres tilbehor

T
Trafikmiddel

Ved trafikmiddel mener vi motordrevne keretgjer omfattet af Feerdselsloven fx biler, knallerter og motorcykler samt tohjulede cykler
med hjuldiameter over 12 tommer, hestevogne, avrige offentlige trafikmidler og invalidekeretojer.

Turistmaessige udgifter
Ved turistmaessige udgifter skal forstas forudbetalte udgifter til udflugter, arrangementer (fx koncert- eller fodboldbilletter), billeje samt
andre planlagte aktiviteter (fx leje af sportsudstyr, liftkort eller instruktion), som du ikke kan fa refunderet.

Vv

Vandskade

Ved vandskade mener vi skader som folge af oversvemmelse og skybrud samt pludselig udstremning af vand, olie, kalervaske eller
lignende fra installationer eller andre beholdere pa 20 liter eller derover.

A

Abenlyst tyveri
Med abenlyst tyveri (ran) mener vi tyveri af dine ting i din umiddelbare naerhed. Tyveriet skal bemaerkes af dig eller af andre i det gjeblik
det sker.

If, Borupvang 4, 2750 Ballerup, TIf: 70 12 12 12, if.dk
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